 UMOWA DYSTRYBUCYJNA 
Zawarta w dniu …………w Gliwicach pomiędzy:

1. ETISOFT Sp. z o. o. z siedzibą w Gliwicach przy ul. Szarej 21, zarejestrowaną w Rejestrze Przedsiębiorców KRS prowadzonym przez Sąd Rejonowy w Gliwicach – X Wydział Gospodarczy KRS pod nr KRS 0000138415, NIP: 631-23-62-213, REGON: 277940286, o kapitale zakładowym 5.000.000,00 zł., reprezentowaną przez Prezesa Zarządu Spółki – Michała Majnusza, zwaną w dalszej części umowy ETISOFT, 

a

2. ETISOFT KRAKÓW Marek Obłaza sp.k. z siedzibą w Krakowie przy ul. Rydlówka 20 zarejestrowaną w Rejestrze Przedsiębiorców KRS prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieścia – XI Wydział Gospodarczy KRS pod nr KRS 0000956756, NIP: 679-282-86-91, REGON: 356893947, reprezentowaną przez Komplementariusza Spółki – Marka Obłaza, zwaną w dalszej części umowy Dystrybutorem


następującej treści:
§ 1

DEFINICJA POJĘĆ

Strony, na potrzeby niniejszej umowy, ustalają następujące definicje:

1. Umowa – oznacza niniejszą umowę wraz z wszystkimi powołanymi w treści umowy załącznikami.
2. Produkty – produkty ETISOFT wymienione w ofertach, wycenach i cenniku.

3. Dystrybutor - każda krajowa lub zagraniczna osoba prawna oraz krajowy lub zagraniczny podmiot nie posiadający osobowości prawnej, ale uprawniony, zgodnie z właściwymi przepisami prawnymi, do wykonywania we własnym imieniu działalności gospodarczej.

4. INCOTERMS 2020 - zbiór międzynarodowych reguł, określających warunki sprzedaży, których stosowanie jest szeroko przyjęte na całym świecie; reguły te dzielą koszty i odpowiedzialność pomiędzy nabywcę i sprzedawcę oraz odzwierciedlają rodzaj uzgodnionego transportu, przy czym związane są one wyłącznie z transportem towarów (dobra materialne) i nie obejmują rozliczeń przy świadczeniu usług. 
5. Obszar Dystrybucji – ustalone terytorium, na którym Dystrybutor uprawniony jest do podejmowania działań związanych z realizacją niniejszej umowy
6. Klient Końcowy – podmiot dokonujący zamówienia i zakupu Produktów u Dystrybutora. 
§ 2
PRZEDMIOT UMOWY
1. Niniejszą umową ETISOFT, na warunkach wskazanych w dalszych postanowieniach, ustanawia Dystrybutora swoim dystrybutorem uprawnionym do nabywania od ETISOFT Produktów celem ich dalszej odsprzedaży na własny rachunek i we własnym imieniu, w obszarze dystrybucji obejmującym województwa: Małopolskie, Podkarpackie, Kieleckie, Świętokrzyskie, a Dystrybutor powyższe ustanowienie przyjmuje, nabywając tym uprawnienie do sygnowania prowadzonej działalności biznesowej pod marką / nazwą Etisoft. Wszelkie działania handlowe poza obszarem dystrybucji Dystrybutor podejmuje w porozumieniu z ETISOFT.
2. ETISOFT zastrzega sobie prawo do bezpośredniej obsługi klientów w ustalonym obszarze dystrybucji, w porozumieniu z Dystrybutorem.
§ 3
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony i wchodzi w życie z dniem jej zawarcia. 

§ 4
CENY I WARUNKI PŁATNOŚCI
1. Dystrybutor zobowiązuje się płacić ETISOFT za nabywane Produkty ceny wynikające z ofert, wycen lub cennika w terminie 60 dni licząc od daty wystawienia faktury VAT.
2. Ceny wskazane w ofertach, wycenach i cenniku są cenami netto i nie zawierają obowiązującego podatku VAT. 

§ 5
WARUNKI DOSTAW

1. Dostawy nabywanych przez Dystrybutora Produktów realizowane będą na bazie formuły EX WORKS wg. INCOTERMS 2020 z magazynów ETISOFT, chyba, że strony, w określonych przypadkach, ustalą odmienne warunki dostaw.
 § 6

ZASADY WSPÓŁPRACY STRON
1. OBOWIĄZKI DYSTRYBUTORA
1.1. Dystrybutor zobowiązuje się do wprowadzania na rynek wyłącznie Produktów ETISOFT. W przypadku zamiaru Dystrybutora wprowadzenia na rynek jakichkolwiek produktów podmiotów trzecich, Dystrybutor zobowiązany będzie do uzyskania, każdorazowo, uprzedniej pisemnej zgody ETISOFT.

1.2. Dystrybutor zobowiązuje się stosować wyłącznie materiały marketingowe, reklamowe, promocyjne i sprzedażowe dotyczące marki ETISOFT i Produktów ETISOFT, które zostały uprzednio na piśmie lub elektronicznie (drogą e-mailową) zatwierdzone przez ETISOFT. 

1.3. Nadto Dystrybutor jest zobowiązany do:
1.3.1. używania zastrzeżonego słownego znaku towarowego „ETISOFT” oraz używania innych zastrzeżonych na rzecz ETISOFT znaków towarowych zgodnie z wytycznymi zawartymi w Księdze Logo ETISOFT, opisującej właściwe używanie tych znaków,
1.3.2. promowania marki ETISOFT przy użyciu zastrzeżonego słownego znaku towarowego „ETISOFT” oraz przy użyciu innych zastrzeżonych na rzecz ETISOFT znaków towarowych w sposób zgodny z zaleceniami dotyczącymi tej materii, zawartymi w Księdze Logo ETISOFT.


2. OBOWIĄZKI ETISOFT

2.1. ETISOFT zobowiązuje się do dostarczania Dystrybutorowi zamówionych Produktów w terminie dostawy zgodnie z określoną ofertą, wyceną lub w terminach wynikających z cennika. 
2.2. ETISOFT zobowiązuje się dokładać wszelkich starań, aby zamawiane przez Dystrybutora Produkty były dostarczane terminowo, jednakże nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia w dostawach spowodowane niezależnymi od ETISOFT okolicznościami. Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktów przechodzi na Dystrybutora zgodnie z określoną regułą INCOTERMS 2020 uzgodnioną pomiędzy ETISOFT, a Dystrybutorem. 
2.3. ETISOFT zobowiązuje się do podejmowania wszelkich starań w celu przekazania Dystrybutorowi, z odpowiednim wyprzedzeniem, zawiadomienia o ewentualnym zamiarze zaprzestania oferowania określonych Produktów. Dystrybutor niniejszym przyjmuje do wiadomości, że ETISOFT w toku działalności może zmienić ofertę produktową i nie jest zobowiązany do dalszego udostępniania wszystkich lub niektórych Produktów.
2.4. ETISOFT zobowiązuje się do udzielania Dystrybutorowi, dla nabywanych przez niego Produktów, wsparcia marketingowego, obejmującego działania związane zarówno z promowaniem marki ETISOFT jak również z promowaniem poszczególnych Produktów ETISOFT.
2.5. ETISOFT zobowiązuje się do udostępnienia Dystrybutorowi aktualnie stosowanych narzędzi/materiałów marketingowych, służących do wspierania marki ETISOT i Produktów ETISOFT, w tym m.in.: prezentacji firmowych, prezentacji branżowych, folderów produktowych, case study oraz referencji.

3. OŚWIADCZENIA ETISOFT 

3.1. ETISOFT oświadcza, że:
3.1.1. dysponuje i będzie dysponować odpowiednimi obiektami, urządzeniami, personelem z wiedzą i doświadczeniem, niezbędnymi do przyjmowania i realizowania zamówień Dystrybutora oraz udzielania mu wsparcia sprzedażowego, wdrożeniowego, informacyjnego, marketingowego, jakościowego, logistycznego. technologicznego i posprzedażowo-serwisowego,
3.1.2. posiada i w okresie obowiązywania niniejszej umowy posiadał będzie ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej, w tym ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za produkt, potwierdzone stosowną polisą ubezpieczeniową udostępnioną Dystrybutorowi do wglądu,
3.1.3. wszelkie zapewnienia, informacje i gwarancje zawarte w niniejszej umowie lub złożone przez ETISOFT w związku z zawarciem umowy są kompletne i zostały złożone zgodnie z istniejącym stanem faktycznym,
§ 7
GWARANCJE I ODPOWIEDZIALNOŚĆ STRON
1. Dystrybutor gwarantuje i zapewnia, że w odniesieniu do nabywanych Produktów nie będzie w imieniu ETISOFT składać jakichkolwiek obietnic, zapewnień, gwarancji i innych podobnych w znaczeniu oświadczeń, z wyjątkiem przypadków wyraźnie uzgodnionych na piśmie pomiędzy ETISOFT, a Dystrybutorem. 
2. ETISOFT w żadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialności względem Dystrybutora za jakiekolwiek szkody przypadkowe, pośrednie lub następcze. Nadto ETISOFT nie ponosi odpowiedzialności za szkody inne niż szkody spowodowane z winy umyślnej lub z powodu niedbalstwa występujących po stronie ETISOFT.
3. W przypadku szkód spowodowanych wskutek niedbalstwa lub z winy umyślnej ETISOFT odszkodowanie nie obejmuje utraconych korzyści i zostaje ograniczone do wysokości ceny zapłaconej ETISOFT przez Dystrybutora z tytułu umowy sprzedaży, zawartej pomiędzy stronami w wyniku przyjęcia przez ETISOFT określonego zamówienia Dystrybutora do realizacji, z którą wiąże się odpowiedzialność ETISOFT. 
4. Żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy spowodowane siłą wyższą. Za przypadki siły wyższej uważa się wszelkie nieznane stronom, w chwili zawierania umowy, zdarzenia, zaistniałe niezależnie od woli stron, i na których zaistnienie strony nie miały żadnego wpływu jak np. wojna, atak terrorystyczny, pożar, powódź, epidemie, strajki, zarządzenia władz (w tym ograniczające import lub export Produktów), katastrofalne warunki pogodowe, itp. Strona powołująca się na siłę wyższą powinna zawiadomić o fakcie jej zaistnienia drugą stronę na piśmie, w terminie trzech dni roboczych od zaistnienia zdarzenia stanowiącego przypadek siły wyższej, pod rygorem utraty prawa powołania się na siłę wyższą. Fakt zaistnienia siły wyższej powinien być udowodniony dokumentem pochodzącym od właściwego organu administracji publicznej lub samorządowej. W przypadku zaistnienia zdarzenia stanowiącego przypadek siły wyższej termin wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy zostanie przesunięty do czasu ustania takiego zdarzenia stanowiącego przyczynę opóźnienia, z zastrzeżeniem, że niniejsze postanowienie nie ma zastosowania do płatności należnych ETISOFT od Dystrybutora.
§ 8
WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA

1. Z zastrzeżeniem obowiązków określonych w § 6 pkt. 1 niniejszej umowy, Dystrybutor w okresie obowiązywania umowy jest uprawniony do używania nazwy handlowej i zastrzeżonych znaków towarowych ETISOFT w związku ze swymi działaniami mającymi na celu prawidłową realizację przedmiotu umowy, tj. dystrybucję Produktów ETISOFT.

2. Dystrybutor niniejszym przyjmuje do wiadomości, że pod każdym względem powyższe wartości prawne należą do ETISOFT i Dystrybutor zobowiązuje się używać nazwy handlowej oraz zastrzeżonych znaków towarowych ETISOFT wyłącznie w sposób wskazany w postanowieniach § 6 pkt.1 niniejszej umowy.
3. Dystrybutor niniejszym potwierdza, że nie przysługują mu żadne prawa do nazwy handlowej ani do zastrzeżonych znaków towarowych stosowanych przez ETISOFT lub do wartości firmy (goodwill) z nimi związanej.
§ 9
POUFNOŚĆ

1. W okresie obowiązywania niniejszej umowy oraz przez okres pięciu lat od daty jej rozwiązania Dystrybutor jest zobowiązany do zachowania w poufności wszelkich informacji dotyczących niniejszej umowy oraz działalności ETISOFT („Informacje Poufne”). Informacje Poufne obejmują między innymi, ale nie wyłącznie: materiały techniczne, wyniki laboratoryjne, dane technologiczne, dane finansowe oraz wszelkie inne informacje dotyczące ETISOFT, klientów ETISOFT oraz Produktów ETISOFT, które mogą zostać ujawnione Dystrybutorowi na piśmie lub w jakikolwiek inny sposób i zostały wyraźnie oznaczone jako „poufne” w chwili ich ujawnienia lub w ciągu jednego miesiąca od ich ujawnienia. Ponadto Informacje Poufne obejmują także wyniki testów nowych Produktów. Informacjami Poufnymi są również informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa ETISOFT w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16.04.1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U z 2018r., poz.419, z późn.zm. ).
2. Dystrybutor zobowiązuje się nie ujawniać Informacji Poufnych podmiotom trzecim oraz zobowiązuje się nie wykorzystywać Informacji Poufnych w celach innych niż w celu wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. 
3. ETISOFT jako administrator danych osobowych  w rozumieniu przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej  L z 2016r., Nr 119, str. 1) będzie przetwarzał dane osobowe osób reprezentujących Dystrybutora wskazanych w niniejszej umowie, dane osobowe osób wskazanych przez Dystrybutora jako osoby kontaktowe, a także dane osobowe Dystrybutora (w przypadku gdy jest on osobą fizyczną). W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych należy kontaktować się na adres e-mail rodo@etisoft.com.pl. Dane osobowe będą przetwarzane przez ETISOFT na podstawie niniejszej umowy w celu podejmowania wszelkich działań i czynności niezbędnych do realizacji umowy, w tym również w celach kontaktowych. Dane osobowe – imię, nazwisko, nr telefonu, e-mail, będą przetwarzane przez czas obowiązywania niniejszej umowy a po jej zakończeniu, jeżeli będą tego wymagały obowiązujące przepisy prawa oraz, jeżeli będzie to niezbędne do realizacji prawnie uzasadnionych interesów ETISOFT z zastrzeżeniem, iż wobec takiego przetwarzania danych osobom, których dane dotyczą, będzie przysługiwało prawo wniesienia sprzeciwu. W przypadku wniesienia sprzeciwu, ETISOFT niezwłocznie usunie dane osobowe i zaprzestanie ich przetwarzania. Odbiorcami danych osobowych są podmioty realizujące niniejszą umowę. 
4. Osobom, których dane dotyczą przysługuje prawo: 
4.1. żądania od administratora dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia i ograniczenia przetwarzania; 
4.2. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych; 
4.3. przenoszenia danych osobowych; 
4.4. cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 
5. Dane osobowe będą przekazywane odbiorcy w państwie trzecim lub organizacji międzynarodowej jedynie za zgodą osoby, której dotyczą. 
6. Podanie danych jest dobrowolne, z zastarzeniem, że odmowa udostępnienia danych osobowych może spowodować uniemożliwienie realizacji niniejszej umowy. 
7. Dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom uprawnionym do ich żądania na podstawie obowiązujących przepisów prawa oraz organom powołanym do kontroli przestrzegania prawa. 
8. Dane osobowe nie będą poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.
9. Osobom, których dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych osobowych.
§ 10
ROZWIĄZANIE UMOWY
1. 1.Każda ze stron jest uprawniona do rozwiązania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym, za pisemnym zawiadomieniem drugiej strony, jeżeli:
1.1. a/ zaistniały wobec drugiej strony przesłanki uzasadniające wszczęcie w stosunku do niej postępowania upadłościowego lub restrukturyzacyjnego,
1.2. b/ zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne w stosunku do całości lub przeważającej części majątku lub aktywów drugiej strony,
1.3. c/druga strona zostanie postawiona w stan likwidacji (za wyjątkiem likwidacji w celu połączenia lub restrukturyzacji oraz za wyjątkiem likwidacji w taki sposób, że podmiot powstający skutecznie zobowiąże się przejąć wynikające z niniejszej umowy zobowiązania tej strony),
1.4. d/ druga strona zaprzestanie lub zagrozi zaprzestaniem prowadzenia działalności.
1.5. e/ rażącego naruszenia zapisów niniejszej umowy. 
2. Nadto każda ze Stron może rozwiązać niniejszą umowę, bez konieczności podania przyczyny rozwiązania, za trzymiesięcznym pisemnym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, przesłanym do drugiej strony pocztą kurierską. 

3. W przypadku rozwiązania umowy ETISOFT nie ponosi wobec Dystrybutora odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody poniesione przez Dystrybutora w związku z lub w wyniku tego rozwiązania umowy, w tym między innymi za wydatki, utratę klientów, utratę wartości firmy Dystrybutora lub utracone korzyści. 

§ 11
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. CAŁOŚĆ UMOWY
1.1. Niniejsza umowa stanowi całość porozumienia stron dotyczącego dystrybucji Produktów ETISOFT przez Dystrybutora i zastępuje wszelkie wcześniejsze porozumienia zawarte w tym zakresie pomiędzy ETISOFT a Dystrybutorem tak w formie pisemnej jak i ustnej, w tym wszelkie uzgodnienia, które mogłyby wynikać z wcześniejszej korespondencji, rozmów lub działań faktycznych stron. 
1.2. Niniejsza umowa może zostać zmieniona wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
1.3. W przypadku, gdy niniejsza umowa lub którakolwiek jej część zostanie uznana za nieważną, niewykonalną lub za naruszającą obowiązujące przepisy prawa, pozostałe jej postanowienia zachowują ważność. W takim przypadku strony przystąpią do renegocjacji części uznanych za nieważne, niewykonalne lub naruszające obowiązujące prawo tak, aby doprowadzić do ich zgodności z prawem i wykonalności oraz tak aby osiągały one, w miarę możliwości, cele pierwotnych postanowień uznanych za nieważne, niewykonalne lub naruszające obowiązujące prawo.
1.4. Jeżeli którakolwiek ze stron niniejszej umowy, w określonym przypadku, nie wykonuje lub zrzeknie się przysługującego jej prawa w związku z naruszeniem postanowienia tejże umowy przez drugą stronę, to takiego niewykonywania lub zrzeczenia się, nie uznaje się za zrzeczenie się praw przysługujących stronie w związku z późniejszym naruszeniem tego samego lub innego postanowienia niniejszej umowy przez drugą stronę. 

2. SPORY

2.1. W przypadku sporu wynikającego lub związanego z niniejszą umową, obydwie strony dołożą wszelkich starań w celu polubownego rozstrzygnięcia tego sporu.

2.2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub związane z umową, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie w ciągu czternastu dni od wezwania do polubownego rozstrzygnięcia, wystosowanego przez jedną ze stron, będą rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe miejscowo dla siedziby ETISOFT.
3. ZAWIADOMIENIA I DORĘCZENIA


3.1. Wszelkie oświadczenia lub zawiadomienia (zwane dalej „zawiadomieniami”) dokonywane przez strony w związku z niniejszą umową wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3.2. Zawiadomienia, o których mowa w pkt. 1 powyżej uznaje się za otrzymane, jeżeli zostaną one przekazane osobiście, kurierem lub listem poleconym za pośrednictwem poczty na adresy określone w niniejszej umowie lub na inne adresy wskazane przez strony, z zastrzeżeniem, że nadawca zachowa potwierdzenie dostarczenia określonego zawiadomienia (w przypadku doręczenia za pośrednictwem poczty – potwierdzenia nadania listu poleconego).
3.3. Niniejszym strony wskazują następujące adresy do otrzymywania zawiadomień:
3.3.1. ETISOFT – ETISOFT Sp. z o. o. ul. Szara 21, 44-100 Gliwice
3.3.2. Dystrybutor - ……………………………

4. PRAWO WŁAŚCIWE


4.1. W odniesieniu do postanowień niniejszej umowy zastosowanie ma prawo polskie i wszystkie jej postanowienia będą interpretowane zgodnie z tym prawem.
§ 12
TYTUŁY, ZAŁĄCZNIKI I EGZEMPLARZE UMOWY

1. TYTUŁY

Tytuły poszczególnych paragrafów niniejszej umowy mają wyłącznie znaczenie pomocnicze i nie należy brać ich pod uwagę przy interpretacji treści poszczególnych postanowień umowy.
2. ZAŁĄCZNIKI

Załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy, przy czym w przypadku sprzeczności pomiędzy treścią poszczególnych postanowień umowy a treścią określonego załącznika pierwszeństwo ma treść umowy. 
3. EGZEMPLARZE UMOWY
Niniejsza umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w języku polskim, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

ETISOFT :                                                                               Dystrybutor :

�+ Dostawcy z Grupy Etisoft: Orion, Graffiti Studio, itp.


�+ Dostawcy z Grupy Etisoft: Orion, Graffiti Studio, itp.





