orange Regulamin

promocji Orange Love dla Firm
obowigzuje od dnia 20 lutego 2025 roku do odwotania
Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie sa cenami netto, do ktérych nalezy doliczyé podatek VAT wg obowiazujacych przepisow.

Postanowienia ogdine

1.

2.

Promocja Orange Love dla Firm (zwana dalej Promocjg), ktorej jesteSmy organizatorem, skierowana jest wylgcznie
do podmiotéw niebedacych konsumentami.

Moga Panstwo skorzysta¢ z Promociji, jezeli:

1) na jej warunkach zawrg Panstwo z nami umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (umowe o $wiadczenie ustug komunikaciji
elektronicznej), w tym umowe, w ramach ktérej utrzymuja dotychczasowy numer, zwang dalej ,,umow3g” oraz

2) nie zalegaja Panstwo z optatami na nasza rzecz.

W ramach Promocji umozliwiamy Panstwu zawarcie:

1) umowy na czas okreslony 24 albo 36 miesiecy (zwany dalej Okresem promocyjnym) w planach taryfowych Plan Firmowy S, Plan Firmowy
M, Plan Firmowy L lub Plan Firmowy XL, lub

2) umowy z intencja przeniesienia numeru od dotychczasowego operatora na czas okreslony 24 albo 27 miesiecy (zwany dalej Okresem
promocyjnym) w planach taryfowych Plan Firmowy S, Plan Firmowy M, Plan Firmowy L lub Plan Firmowy, lub

3) umowy na czas nieokreslony w planach taryfowych Plan Firmowy S, Plan Firmowy M, Plan Firmowy L lub Plan Firmowy XL, bez
jednoczesnego zakupu urzadzenia, w przypadku zawarcia umowy za posrednictwem strony internetowej www.orange.pl.

Jesli majg Panstwo status mikroprzedsiebiorcy, matego przedsigbiorcy lub organizacji pozarzadowej w rozumieniu art. 3 ust. 2 pkt. 2 ustawy z

dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, to warunkiem skorzystania z Promocji w opcji umowa na czas

okreslony dtuzszy niz 24 miesiace, jest wyrazenie przez Panstwa dodatkowej zgody na zawarcie umowy na czas okreslony dtuzszy niz 24

miesigce. Taka zgode moga Panstwo wyrazi¢ na etapie sktadania zaméwienia lub w umowie.

Przy zawarciu umowy mozemy umozliwi¢ Panstwu zawarcie odrebnej umowy sprzedazy urzadzenia na raty na zasadach okreslonych w

Regulaminie sprzedazy ratalnej. Oferta zakupu urzadzenia na raty nie jest objeta przedmiotem Promocii.

Warunki promocyjne

6. Bedziemy swiadczy¢ Panstwu ustugi telekomunikacyjne na zasadach okreslonych w obowigzujagcym w dniu zawarcia umowy Cenniku ustug w
ofertach Plan Firmowy (zwanym dalej Krajowym Cennikiem ustug), ze zmianami wynikajacymi z tej Promocji:

Promocyjne warunki cenowe w planach taryfowych Plan Firmowy

plan taryfowy

Plan Firmowy S

Plan Firmowy M

Plan Firmowy L

Plan Firmowy XL

jednorazowa optata za aktywacje numeru z wyjatkiem
przypadku zawarcia umowy za posrednictwem www.orange.pl
(nie jest pobierana w przypadku utrzymania dotychczasowego

; ) 40 z+
numeru w ramach nowej umowy lub w przypadku zawarcia
umowy przy zmianie oferty na karte na oferte na abonament na
czas okreslony z Okresem Promocyjnym)
jednorazowa optata za aktywacje numeru pobierana przy 0z

zawarciu umowy za posrednictwem www.orange.pl

abonament miesieczny przy zawarciu umowy na czas okreslony 24, 27 lub 36 miesiecy

za Gtéwny numer w Pakiecie (z rabatem za aktywng e-Fakture
odbieranym co miesiagc w Méj Orange oraz wyrazone Zgody
Marketingowe — rabat 10 zt)

41 z

51z

71z

96 zt

za Drugi numer w Pakiecie (z rabatem za aktywna e-Fakture
odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody
Marketingowe — rabat 10 zt)

0zt

16 zt

31zt

56 zt

za pierwsze trzy Dodatkowe numery w Pakiecie (z rabatem za
aktywna e-Fakture odbierany co miesigc w M6j Orange oraz
wyrazone Zgody marketingowe — rabat 10 zf)

31z

41z

61zt

86 zt

za kolejne pigtnascie Dodatkowych numeréw w Pakiecie (z
rabatem za aktywna e-Fakture odbieranym co miesigc w Méj
Orange oraz wyrazone Zgody Marketingowe — rabat 10 zf)

26 zt

41z

56 zt

81z

za Ekstra numer w Pakiecie (z rabatem za aktywng e-Fakture
odbieranym co miesigc w Méj Orange oraz wyrazone Zgody
Marketingowe — rabat 10 zt)

21z

36 zt

51zt

76 zt
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za Numer poza Pakietem (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w M&j Orange oraz wyrazone Zgody 46 zt 61 zt 76 zt 101 zt
Marketingowe — rabat 10 zt)

za Gtéwny numer w Pakiecie 51 zt 61 zt 81 zt 106 zt
za Drugi numer w Pakiecie 10z 26 zt 41 zt 66 zt

za pierwsze trzy Dodatkowe numery w Pakiecie 41 zt 51zt 71z 96 zt

za kolejne pietnascie Dodatkowych numeréw w Pakiecie 36 zt 51 zt 66 zt 91 zt

za Ekstra numer w Pakiecie 31z 46 zt 61zt 86 zt

za Numer poza Pakietem 56 zt 1z 86 zt 111 zt

abonament miesieczny przy zawarciu umowy na czas nieokreslony oraz abonament miesieczny po automatycznym przedtuzeniu umowy na czas

nieokreslony

za Gtéwny numer w Pakiecie (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 51 zt 61zt 81 zt 106 z
Marketingowe — rabat 10 zt)

za Drugi numer w Pakiecie (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 10z 26 zt 41 zt 66 zt

Marketingowe — rabat 10 zt)

za pierwsze trzy Dodatkowe numery w Pakiecie (z rabatem za

aktywng e-Fakture odbierany co miesiagc w Mdj Orange oraz 41z 51zt 71zt 96 zt

wyrazone Zgody marketingowe — rabat 10 zf)

za kolejne pietnascie Dodatkowych numeréw w Pakiecie (z

rabatem za aktywnag e-Fakture odbieranym co miesigc w Mgj 36 zt 51 zt 66 zt 91 zt

Orange oraz wyrazone Zgody Marketingowe — rabat 10 zf)

za Ekstra numer w Pakiecie (z rabatem za aktywng e-Fakture

odbieranym co miesigc w Moéj Orange oraz wyrazone Zgody 31zt 46 zt 61 zt 86 zt

Marketingowe — rabat 10 zt)

za Numer poza Pakietem (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 56 zt Mz 86 zt 111zt
Marketingowe — rabat 10 zt)

za Gtéwny numer w Pakiecie 61zt 71z 91 zt 116 zt
za Drugi numer w Pakiecie 20 zt 36 zt 51 zt 76 zt

za pierwsze trzy Dodatkowe numery w Pakiecie 51z 61 zt 81zt 106 zt
za kolejne pietnascie Dodatkowych numeréw w Pakiecie 46 zt 61 zt 76 zt 101 zt
za Ekstra numer w Pakiecie 41z 56 zt 71zt 96 zt

za Numer poza Pakietem 66 zt 81zt 96 zt 121 zt

Ustugi dostepne w ramach planu taryfowego
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Pakiet danych w kraju 40 GB 80 GB 310 GB bez limitu GB
qugtkowy pa'k|et dlanych przy zawarciu umowy w ramach, 5GB 5GB 5GB nie dotyczy

ktorej utrzymuja Panstwo dotychczasowy numer

Dodatkowy pakiet danych przy zawarciu umowy poprzez 5GB 5GB 5GB nie dotyczy

www.orange.pl

Predk'osc pobierania danych po przekroczeniu pakietu danych 0,062 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s nie dotyczy

w kraju, w tym dodatkowego

ustugi wtgczane w ramach Promociji

nazwa ustugi

plan taryfowy w ktérym zostanie

abonament miesigczny za ustuge

wigczona ustuga

5G z pakietem 20 GB

0 zt przez dwa pierwsze petne okresy rozliczeniowe; 10

Plan Firmowym S . ) .
zt od trzeciego petnego okresu rozliczeniowego

CyberTarcza

0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;
8,12 zt od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

Plan Firmowym S

Ochrona Smartfona

0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;
13,82 zt od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

Plan Firmowym M
Plan Firmowym L

Zabezpiecz PESEL dla Firm

Plan Firmowym XL 0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;

8,12 zt od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

5.
6.

7.

Opfate za aktywacje (wtaczenie numeru do naszej sieci) doliczymy jednorazowo przy pierwszej fakturze za ustugi telekomunikacyjne.

W przypadku aktywacji numeru w niepetnym okresie rozliczeniowym, abonament miesieczny za plan taryfowy naliczymy proporcjonalnie
od dnia aktywacji numeru do dnia zakonczenia niepetnego okresu rozliczeniowego.

Podajgc wysokos$¢ abonamentu miesiecznego za Gtéwny numer w pakiecie, Drugi numer w pakiecie, Dodatkowy numer w pakiecie lub Ekstra
numer pakiecie, uwzglednilismy juz w nim taczny rabat w wysokosci 10 zt z tytutu:

1) wyrazenia Zgéd Marketingowych. Aby uzyskaé rabat 5 zt powinni Panstwo wyrazi¢ tagcznie nastepujace zgody marketingowe:

a. zgoda na kontakt na numery telefonéw dostepne Orange Polska S.A. w celu marketingowym,

b. zgoda na przesytanie przez Orange Polska S.A. informacji handlowych srodkami komunikaciji elektronicznej,

c. zgoda na uzywanie przez Orange Polska S.A. automatycznych systeméw wywotujacy w celu marketingowym,

d. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. Panstwa danych w celu marketingu bezposredniego obecnych i przyszlych
Partneréw Orange

e. zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych transmisyjnych, w tym danych lokalizacyjnych, w celu marketingu
bezposredniego (w tym poprzez profilowanie w oparciu o te dane), jesli sg Panstwo osoba fizyczng albo Zgoda na wykorzystanie przez
Orange Polska S.A. danych transmisyjnych firmy lub instytucji, ktéra Panstwo reprezentuja, w tym danych lokalizacyjnych, w celu
marketingu bezposredniego (m.in. na profilowanie w oparciu o te dane).

f. zgoda na wykorzystanie i analizowanie przez Orange Polska S.A. moich danych transmisyjnych, w tym danych lokalizacyjnych, w celu
tworzenia anonimowych zestawien statystycznych, ktére moga by¢ udostepniane innym podmiotom (w tym przez profilowanie) (jesli sa
Panstwo osobg fizyczng lub zawieraja umowe w ramach spétki cywilnej) albo Zgoda na tworzenie przez Orange Polska S.A.
anonimowych zestawien statystycznych w oparciu o analize danych transmisyjnych, w tym lokalizacyjnych, Panstwa firmy lub instytucii
(w tym profilowanie). Zestawienia moga by¢ udostepniane innym podmiotom oraz

2) korzystania z e-faktury odbierany co miesiagc w M6j Orange. Aby uzyskac rabat 5 zt powinni Panstwo posiadaé na danym numerze
aktywng e-fakturg oraz raz na miesigc wejs¢ do aplikacji M6j Orange. Tym z Panstwa, ktorzy z przyczyn lezacych po naszej stronie nie
moga zatozy¢ konta na Méj Orange, dodatkowy rabat naliczymy automatycznie.

Przyznamy Panstwu rabat w wysokosci 5 zt (zamiast 10 zt), jezeli na danym numerze:

1) wyraza Panstwo tylko Zgody Marketingowe przy jednoczesnym braku aktywnej e-faktury lub

2) wyraza Panstwo Zgody Marketingowe, beda Panstwo posiadali aktywng na e-fakture ale nie wejdg Panstwo w danym okresie

rozliczeniowym do aplikacji Méj Orange albo

3) beda Panstwo posiada¢ aktywng e-fakture oraz w danym okresie rozliczeniowym zaloguja sie Panstwo do aplikacji Méj Orange, ale nie

wyrazg Panstwo jednoczesnie Zgéd Marketingowych.

Warunki, o ktérych mowa powyzej, bedg weryfikowane kazdorazowo przed wystawieniem danej faktury za ustugi telekomunikacyjne. Rabat

naliczany jest poczawszy od pierwszego petnego okresu rozliczeniowego. Wycofanie Zgéd Marketingowych nie spowoduje utraty rabatu
przyznanego z tytutu udzielenia takiej zgody.

10. Pozostate warunki przyznawania Panstwu rabatéw za e-fakture oraz za Zgody Marketingowe okresla Cennik ustug.

Ustugi dostepne w ramach abonamentu miesiecznego

11. Opis ustug dostepnych w ramach abonamentu miesigcznego za Plany firmowe znajduje sie w Cenniku ustug.

Ustugi dodatkowe, wiagczane w ramach Promocji

12. Niezaleznie od ustug, dostgpnych w ramach abonamentu miesigcznego, w ramach Promocji wtgczymy Panstwu dodatkowe ustugi: 5G z

pakietem 20 GB, CyberTarcza, Zabezpiecz PESEL dla Firm, Ochrona Smartfona) chyba ze:

1) wraz z zawarciem umowy w jednym z planéw taryfowych Plan Firmowy wybiorg Panstwo Paczke ustug Bezpieczna firma
— w takim przypadku nie aktywujemy Panistwu ustugi CyberTarcza, lub

2) wraz z zawarciem umowy w jednym z planéw taryfowych Plan Firmowy wybiora Panstwo Paczke ustug Serwis telefonu
- w takim przypadku nie aktywujemy Panstwo ustugi Ochrona Smartfona.

13. Ustuga 5G z pakietem 20 GB wigczana jest automatycznie i nie mozna z niej zrezygnowa¢ podczas zawierania umowy, chyba ze zawierajg

Panstwo umowe za posrednictwem strony.

14. Ustugi CyberTarcza, Zabezpiecz PESEL dla Firm oraz Ochrona Smartfona (zostang Panstwu wtaczone automatycznie, chyba ze podczas

zawierania umowy zdecyduja Panstwo, aby nie zostaty one wtgczone.
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15. Wszystkie te ustugi dziatajg na Panstwa numerze, dopoki nie dokonajg Panstwo zlecenia ich wytaczenia, badz warunki $wiadczenia ustug
podczas zawierania kolejnej umowy, w ramach, ktérej utrzymuja Panstwo dotychczasowy numer, beda stanowi¢ o wytaczeniu danej ustugi z
zastrzezeniem punktu ponizej.

16. W przypadku gdy:

1) na Panstwa numerze posiadaja Panstwo aktywna ustuge CyberTarcza a nastepnie zleca Pafstwo witaczenie na tym numerze Paczki ustug
Bezpieczna firma to w momencie aktywaciji tej Paczki ustug zostanie wytaczona ustuga CyberTarcza,

2) na Panstwa numerze posiadajg Panstwo aktywna ustuge Ochrona Smartfona a nastgpnie zleca Panstwo wiaczenie na tym numerze Paczki
ustug Serwis telefonu to w momencie aktywacji tej Paczki ustug zostanie wytgczona ustuga Ochrona Smartfona.

17. Wytaczenie kazdej z tych ustug nastepuje z koricem okresu rozliczeniowego, niezaleznie od tego, w ktérym dniu okresu rozliczeniowego ztoza
Panstwo dyspozycije jej wylaczenia.

18. Umozliwiamy Panstwu wytaczenie wszystkich tych wustug w dowolnym momencie po zawarciu umowy poprzez kontakt
z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600, a w przypadku zamiaru wyfaczenia ustugi 5G z pakietem 20 GB lub
CyberTarcza - takze poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci: STOP pod bezptatny numer 80119 (dla wytaczenia 5G z pakietem 20 GB) lub
o tresci STOP OCHRONA pod bezptatny numer 80808 (dla wytaczenia ustugi CyberTarcza).

19. Jezeli wytgczag Panstwo ustuge 5G z pakietem 20 GB lub Ochrona Smartfona — ponowne ich uruchomienie nie bedzie mozliwe.

20. Ponowna aktywacja ustug CyberTarcza oraz Zabezpiecz PESEL dla Firm jest mozliwa, ale spowoduje naliczanie abonamentu miesiecznego w
petnej wysokosci, okreslonej w regulaminie tych ustug. Ponowna aktywacja ustugi CyberTarcza nie bedzie mozliwa jezeli posiadajg Panstwo
aktywna Paczke ustug Bezpieczna Firma.

21. Ustuga 5G z pakietem 20 GB umozliwia korzystania z sieci 5G pod warunkiem bycia w zasiegu tej sieci i korzystania z urzadzenia, ktére
wykorzystuje te technologie. Gwarantujemy poprawne dziatanie technologii 5G tylko na urzadzeniach zakupionych od Orange (petna lista na
www.orange.pl). Ponadto zwieksza podstawowy pakiet internetowy (dostepny w ramach abonamentu miesiecznego),
o kolejne 20 GB. Oznacza to, ze:

1) w przypadku wystania wiadomosci SMS o tresci ILE pod bezptatny numer 80119, w celu sprawdzenia liczby megabajtéw, pozostatych do
konca danego okresu rozliczeniowego, otrzymaja Panstwo zwrotnego SMS-a, zawierajacego informacje o tacznej liczbie megabajtéw
dostepnych zaréwno w ramach ustugi 5G z pakietem 20 GB, jak i podstawowego pakietu internetowego,

2) zostang Panstwo poinformowani o wykorzystaniu 80% i 100% facznej liczby megabajtéw, dostepnych zaréwno w ramach ustugi

Dodatkowy Internet krajowy, jak i podstawowego pakietu internetowego w danym okresie rozliczeniowym,

pakiet zostanie przyznany w petnej wielkosci — nawet w przypadku aktywacji numeru w niepetnym okresie rozliczeniowym,

z pakietu 20 GB w ramach ustugi moga Panstwo korzysta¢ nawet jesli w danej chwili nie znajduja sie Panstwo w zasiegu technologii 5G,

w przypadku wytaczenia ustugi 5G z pakietem 20 GB nie beda panstwo mogli dalej korzysta¢ z sieci 5G, chyba ze posiadaja Panstwo

inng ustuge umozliwiajgca korzystanie z technologii 5G.

22. W pozostatym zakresie do ustugi:

1) CyberTarcza - stosuje sie obowigzujacy w dniu zawarcia umowy regulamin ustugi CyberTarcza,

2) Ochrona Smartfona - stosuje sie obowigzujacy w dniu zawarcia umowy regulamin ustugi Ochrona Smartfona.

3) Zabezpiecz PESEL dla Firm - stosuje sie obowigzujacy w dniu zawarcia umowy regulamin ustugi Zabezpiecz PESEL dla Firm.

gL

Dodatkowy rabat na abonament za plan taryfowy przy zawarciu umowy z intencja przeniesienia numeru na 27 miesiecy

23. W ramach Promocji umozliwiamy Panstwu zawarcie umowy z intencja przeniesienia numeru réwniez na Okres Promocyjny 27 miesiecy w
planach taryfowych: Plan Firmowy S, Plan Firmowy M, Plan Firmowy L lub Plan Firmowy XL dzigki czemu otrzymajg Panstwo rabat obnizajacy
abonament miesieczny za plan taryfowy, bedacy Gtéwnym numerem, Drugim numerem, Dodatkowym numerem, Ekstra numerem lub
Numerem poza Pakietem lub do 0 z, obejmujacy pierwszy niepetny oraz 3 pierwsze petne okresy rozliczeniowe z zastrzezeniem zdania
nastepnego. Rabat, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie zostanie udzielony w przypadku zawarcia umowy w Planie Firmowym S na
numer telefonu bedgcy Drugim numerem telefonu.

Dodatkowy rabat na abonament za plan taryfowy przy zawarciu umowy w ramach, ktérej utrzymuja Panstwo dotychczasowy numer,
bezposrednio na stronie www.orange.pl na 24 lub 36 miesiecy

24. W ramach Promocji umozliwiamy Panstwu zawarcie umowy w ramach, ktérej utrzymujg Panstwo dotychczasowy numer, bezposrednio na
stronie www.orange.pl na Okres Promocyjny 24 lub 36 miesiecy (w tym uméw zmiany oferty na karte na oferte na abonament) w planach
taryfowych: Plan Firmowy S, Plan Firmowy M, Plan Firmowy L lub Plan Firmowy XL, dzigki czemu otrzymajg Panstwo rabat obnizajgcy
abonament miesieczny za plan taryfowy dla Gtéwnego numeru, Kolejnego numeru, Ekstra numeru lub numeru poza pakietem do 0 z,
obejmujacy pierwszy niepetny oraz 2 pierwsze petne okresy rozliczeniowe .

Paczki ustug

25. W ramach Promocji umozliwiamy Panstwu, w odniesieniu do danego numeru w planach taryfowych Plan Firmowy, zakup Paczek ustug w
ilosciach okreslonych w ponizszej tabeli:

Paczki ustug

plan taryfowy Plan Firmowy S Plan Firmowy M Plan Firmowy L Plan Firmowy XL

Liczba Paczek ustug, jaka moga Panstwo zaméwi¢ do

planu taryfowego 0 1 2 3

26. Szczegotowe zasady dotyczace Paczek ustug w tym w szczegdlnosci: ceny Paczek ustug, ustugi sktadowe kazdej z paczek, zasady
$wiadczenia ustug w ramach Paczek ustug, warunki wyboru i zmiany Paczek ustug okresla Regulamin Paczek ustug dla Planu Firmowego.

Pakiet Orange Love dla Firm, rola w Pakiecie

27. W ramach Promociji zobowigzujg sie Panstwo skompletowac¢ pakiet Orange Love dla Firm (zwany dalej Pakietem) nie pozniej, niz w terminie 30
dni nastepujacych po dniu zawarcia umowy w odniesieniu do Gtéwnego numeru w pakiecie.
28. W sktad Pakietu wchodzi:
1)  Gtéwny numer w pakiecie oraz
2) oferta stacjonarna (lista ofert zostata wymieniona w tabeli ponizej), oferta Internet Biurowy dla Firm lub Internet Biurowy dla Firm
bezterminowy lub Internet LTE dla Firm Biurowy lub oferta LTE dla Firm Biurowy Lite, a takze opcjonalnie
3) Drugi numer w pakiecie, Dodatkowy numer w pakiecie oraz Ekstra numer w pakiecie.

29. Przez Gtéwny numer w pakiecie rozumiemy numer:
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1) w odniesieniu do ktérego zostata zawarta umowa na Okres promocyjny w ramach tej Promocji, lub

2) w odniesieniu do ktérego zostata zawarta umowa na Okres promocyjny w planie taryfowym Dla Firm w ramach: promocji Orange Love dla
Firm, promociji Orange Love dla Firm z telefonem na raty, promocji Orange Love dla Firm z telefonem, promocji Orange Love bez telefonu,
promocji Orange Love dla Firm z telefonem na raty SME, promocji Orange Love dla Firm z telefonem SME, lub promocji Orange Love bez
telefonu SME oraz

3) ktory jako pierwszy wszedt w sktad Pakietu.

30. Gtownym numerem w pakiecie bedzie takze numer w planie taryfowym Orange Biz Krajowy, w odniesieniu do ktérego zostata zawarta umowa
lub aneks w ramach promociji Orange Love dla Firm z telefonem na raty, Orange Love dla Firm z telefonem lub Orange Love dla Firm bez
telefonu, ktére obowigzywaty do dnia 18 pazdziernika 2017 roku.

31. Przez Drugi numer w pakiecie rozumiemy numer:

1) w odniesieniu do ktérego zostata zawarta umowa na Okres promocyjny w ramach tej Promocji, lub

2) w odniesieniu do ktérego zostata zawarta umowa na Okres promocyjny w planie taryfowym Dla Firm w ramach: promocji Orange Love dla
Firm, promocji Orange Love dla Firm z telefonem na raty, promociji Orange Love dla Firm z telefonem, promocji Orange Love bez telefonu,
promocji Orange Love dla Firm z telefonem na raty SME, promocji Orange Love dla Firm z telefonem SME, lub promocji Orange Love bez
telefonu SME oraz

3) ktory jako drugi wszedt w sktad Pakietu.

32. Drugim numerem w pakiecie bedzie takze numer w planie taryfowym Orange Biz Krajowy, w odniesieniu do ktérego zostata zawarta umowa lub
aneks w ramach promocji Orange Love dla Firm z telefonem na raty, Orange Love dla Firm z telefonem lub Orange Love dla Firm bez telefonu,
ktére obowigzywaty do dnia 18 pazdziernika 2017 roku.

Warunki skompletowania Pakietu

33. Warunkiem skompletowania Pakietu jest:
1. aktywacja Gtéwnego numeru w pakiecie oraz
2. posiadanie badzZ aktywacja oferty stacjonarnej, wskazanej w tabeli ponizej lub
3. posiadanie lub aktywacja oferty Internet Biurowy dla Firm lub Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub oferty Internet LTE dla Firm
Biurowy Lite lub posiadanie oferty Internet LTE dla Firm Biurowy na tym samym koncie abonenckim, na ktérym zostat lub zostanie
aktywowany Gtéwny numer w pakiecie.

34. Majg Panstwo mozliwos¢ skorzystania z Promocji (skompletowania Pakietu) wytacznie na jednym Panstwa koncie abonenckim (niezaleznie od
liczby pozostatych kont lub subkont).
35. Ponadto na tym jednym koncie abonenckim moga Panstwo posiadaé nie wiecej, niz jeden pakiet Orange Love dla Firm.
36. Umozliwiamy Paristwu sprawdzenie:
a. czy Pakiet zostat skompletowany - poprzez wystanie z dowolnego numeru, wchodzacego w sktad tego Pakietu, wiadomosci SMS o tresci
JAKIE PAKIETY pod bezptatny numer 1616 oraz
b. ile dni pozostato do skompletowania Pakietu, poprzez wystanie z dowolnego numeru, wchodzacego w skfad tego Pakietu, wiadomosci
SMS o tresci ILE DNI pod bezptatny numer 1616.

37. Aktywowanie Drugiego numeru w pakiecie nie jest warunkiem koniecznym do skompletowania Pakietu.
38. Warunkiem wejscia Drugiego numeru w pakiecie do Pakietu jest aktywacja tego numeru na tym samym koncie abonenckim, co Gtéwny numer
w pakiecie.

Dodatkowy numer w pakiecie, Ekstra numer w pakiecie oraz warunki ich wejscia do Pakietu

39. Jezeli posiadajg juz Panstwo Pakiet, w skiad ktérego wchodzi takze Drugi numer w pakiecie, majg Panstwo mozliwos¢ jego powiekszenia.

40. Przez powigkszenie posiadanego Pakietu rozumiemy zawarcie, w ramach tej Promocji, umowy w planie taryfowym Plan Firmowy S, Plan
Firmowy M, Plan Firmowy L lub Plan Firmowy XL oraz ich aktywacje na tym samym koncie abonenckim, co Gtéwny numer w pakiecie oraz
Drugi numer w pakiecie.

41. Przez Dodatkowy numer w pakiecie rozumiemy kolejne 18 numerdw przytaczonych do Pakietu, w ktérym znajduje sie Gtéwny numer oraz Drugi
numer.

42. Przez Ekstra numer w pakiecie rozumiemy kolejne 20 numerdw przytaczonych do Pakietu, w ktérym znajduje sie Gtéwny numer, Drugi numer
oraz 18 Dodatkowych numerow.

43. Przez Numer poza Pakietem rozumiemy kazdy kolejny numer na koncie abonenckim, na ktérym znajduje sie 40 numeréw w Pakiecie.

Warunki uwzglednienia oferty stacjonarnej lub oferty Internet LTE dla Firm Biurowy lub oferty Internet LTE dla Firm Biurowy Lite w
Pakiecie

44. W sktad danego Pakietu moze wejs¢ oferta Internet LTE dla Firm Biurowy, Internet LTE dla Firm Biurowy Lite lub nastepujace oferty
stacjonarne:

Oferty stacjonarne uprawnione do udziatu w Promocji

Bez Limitu na Stacjonarne, Bez Limitu, Plany Firmowe dla linii analogowej (POTS), Plany Firmowe dla linii cyfrowej (ISDN), Plany Biznes dla linii
analogowej (POTS), Plany Biznes dla linii cyfrowej (ISDN), Plan Ekonomiczny ISDN dla Firm, plan ISDN tp podstawowy, plan ISDN tp premium, plan
ISDN tp wieczory i weekendy, profile ISDN Octopus, Plan Efektywny Biznes Profit, Plan Korzystny Biznes Profit, Plan Zyskowny Biznes Profit,
Plan Tylko Rozmowy Biznes, plan startowy tp biznes, plan sekundowy jedna stawka tp biznes profit, plan sekundowy jedna stawka tp biznes, plan
sekundowy uniwersalny tp biznes profit, plan sekundowy uniwersalny tp biznes, plan tp 2000, plan tp 250, plan tp 60, plan tp aktywny, plan tp
weekendowy, plan tp wieczory i weekendy. Profil Tylko Rozmowy Biznes. Profile profit, biznes, profit pro, biznes pro, w dostepie ISDN i ISDN pro
rozliczane jednostka taryfikacyjna oraz planem startowym tp biznes, planem jedna stawka tp biznes, uniwersalnym tp biznes, Planem Zyskownym
Biznes, Planem Korzystnym Biznes, planem Efektywnym Biznes, plan sekundowy tp dom, plan tp standardowy, plan tp podstawowy, Plan
Ekonomiczny dla Firm, plan sekundowy tp oferta podstawowa, plan tp niedrogi; taryfa ,DO”, taryfa ,RE”, taryfa ,,MI”, Rozmowy 100, Rozmowy bez
limitu

Dostep do Internetu DSL (wszystkie opcje), Neostrada, Neostrada Biznes, Biznes Pakiet, Biznes Pakiet Fiber (wszystkie promocje), Informatyczne
Stanowisko Pracy dla Firm, Wsparcie Informatyczne dla Firm

45. Oferta stacjonarna, oferta Internet Biurowy dla Firm, Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub Internet LTE dla Firm Biurowy lub oferta
Internet LTE dla Firm Biurowy Lite zostanie uwzgledniona w Pakiecie, jezeli:
1. posiadaja ja juz Panstwo w dniu aktywacji Gtéwnego numeru w pakiecie lub
2. zawra Panstwo umowe w ofercie stacjonarnej (w tym umowe utrzymaniowa), w ofercie Internet Biurowy dla Firm lub ofercie Internet
Biurowy dla Firm bezterminowy lub w ofercie Internet LTE dla Firm Biurowy Lite nie pdzniej, niz w terminie 30 dni nastepujacych po dniu
zawarcia umowy w odniesieniu do Gtéwnego numeru w pakiecie.

46. Oferty stacjonarne, majace w naszych systemach informatycznych status oferty zawieszonej, nie sg uwzgledniane w Pakiecie.
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47

48

. Jedna oferta stacjonarna lub jedna oferta Internet Biurowy dla Firm lub oferta Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub oferta Internet LTE
dla Firm Biurowy lub jedna oferta Internet LTE dla Firm Biurowy Lite moze wej$¢ w skfad tylko jednego Pakietu.

. Jezeli zawarcie umowy (w tym umowy utrzymaniowej) w odniesieniu do oferty stacjonarnej nastgpito w wymaganym terminie 30 dni
nastepujacych po dniu zawarcia umowy w odniesieniu do Gtéwnego numeru w pakiecie, ale Swiadczenie Panstwu tej oferty stacjonarnej bedzie
niemozliwe ze wzgledu na brak warunkéw technicznych w Panstwa lokalu, wéwczas umowa oferty stacjonarnej wygasa, a Parfstwo, w celu
skompletowania Pakietu, powinni zawrze¢ umowe w ofercie Internet Biurowy dla Firm lub Internet Biurowy dla Firm bezterminowy.

Optata za brak skompletowania Pakietu w wymaganym terminie

49

50.

51.

52.

. Jezeli:

1) rozwigza Panstwo umowe w ofercie stacjonarnej, ofercie Internet LTE dla Firm Biurowy lub Internet LTE dla Firm Biurowy Lite, Internet
Biurowy dla Firm, Internet Biurowy dla Firm bezterminowy przed uptywem trzeciego petnego okresu rozliczeniowego, nastepujacego po
dniu aktywacji Gtéwnego numeru w pakiecie lub

2) umowa w odniesieniu do oferty stacjonarnej lub oferty Internet LTE dla Firm Biurowy lub Internet Biurowy dla Firm (lub umowa w przypadku
oferty Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub umowa utrzymaniowa w przypadku oferty Internet LTE dla Firm Biurowy Lite) nie
zostanie zawarta w wymaganym terminie 30 dni nastepujacych po dniu zawarcia umowy w odniesieniu do Gtéwnego numeru w pakiecie,
naliczona zostanie Panstwu jednorazowa optata za brak spetnienia warunkéw Promocji, tj. skompletowania Pakietu w wymaganym
terminie.

Opfata za brak skompletowania Pakietu w wymaganym terminie zostanie naliczona takze w przypadku wystgpienia braku warunkéw

technicznych na $wiadczenie oferty stacjonarnej w Panstwa lokalu, chyba ze przed uptywem wymaganego terminu na skompletowanie Pakietu

zawrg Panstwo umowe w ofercie Internet Biurowy dla Firm lub Internet Biurowy dla Firm bezterminowy.

Wysokos$¢ optaty za brak skompletowania Pakietu w wymaganym terminie w odniesieniu do Gtéwnego numeru w pakiecie wynosi 36,90 zt.

Opfata ta nie zostanie naliczona odrebnie w odniesieniu do Drugiego numeru w pakiecie oraz Dodatkowego numeru w pakiecie oraz Ekstra

numeru w pakiecie, jezeli te numery zostaty aktywowane w ramach niniejszej Promocji.

Opfata za brak skompletowania Pakietu w wymaganym terminie zostanie naliczona:

1) na czwartej fakturze za ustugi telekomunikacyjne, nastepujacej bezposrednio po dniu aktywacji Gtéwnego numeru w pakiecie,

2) w odniesieniu do konta abonenckiego, na ktérym jest Gtéwny numer w pakiecie, aktywowany w ramach niniejszej Promocji.

Przypadki, w ktérych Pakiet ulegnie rozwiazaniu

53

54

. Pakiet ulegnie rozwigzaniu, jezeli:

1) nastapi zawieszenie swiadczenia oferty stacjonarnej (bez wzgledu na przyczyne zawieszenia) lub odtaczenie z Pakietu oferty stacjonarnej,
lub oferty Internet Biurowy dla Firm lub oferty Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub oferty Internet LTE dla Firm Biurowy lub oferty
Internet LTE dla Firm Biurowy Lite (i jednoczesnie nie posiadaja Panstwo innej oferty stacjonarnej lub oferty Internet Biurowy dla Firm lub
Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub oferty Internet LTE dla Firm Biurowy lub oferty Internet LTE dla Firm Biurowy Lite, ktéra
mogtaby wejs¢ w sktad Pakietu) lub

2) nastgpi odtaczenie od niego wszystkich numeréw w planie taryfowym Plan Firmowy S, Plan Firmowy M, Plan Firmowy L, Plan Firmowy XL,
Dla Firm lub Orange Biz Krajowy, ktére byly Gtéwnym numerem w pakiecie, Drugim numerem w pakiecie oraz Dodatkowym numerem w
pakiecie, lub

3) liczba wszystkich numeréw na Panstwa koncie abonenckim oraz liczba ofert stacjonarnych (w tym ofert Internet Biurowy dla Firm, Intnernet
Biurowy dla Firm bezterminowy, Internet LTE dla Firm Biurowy lub Internet LTE dla Firm Biurowy Lite), wchodzacych w sktad Pakietu,
wynosi¢ bedzie tacznie co najmniej 41 sztuk.

. Po rozwigzaniu Pakietu nie moga Panstwo ponownie go skompletowac.

Przypadki, w ktérych nie dojdzie do skompletowania Pakietu

55

. Do skompletowania Pakietu nie dojdzie w sytuaciji:

1) gdy beda Panstwo posiada¢ wytacznie sam Gtéwny numer w pakiecie lub Gtéwny numer w pakiecie i Drugi numer w pakiecie, ale bez
oferty stacjonarnej lub oferty Internet Biurowy dla Firm lub oferty Internet Biurowy dla Firm bezterminowy Internet LTE dla Firm Biurowy lub
LTE dla Firm Biurowy Lite, lub

2) zawarcie umowy w ofercie stacjonarnej, ofercie Internet Biurowy dla Firm, Internet Biurowy dla Firm bezterminowy Internet LTE dla Firm
Biurowy lub umowy w ofercie Internet LTE dla Firm Biurowy Lite nastgpi po wymaganym terminie, lub

3) gdy beda Panstwo posiada¢ inny plan taryfowy, niz Plan Firmowy S, Plan Firmowy M, Plan Firmowy L, Plan Firmowy XL, Dla Firm lub
Orange Biz Krajowy, a nastepnie dokonaja Panstwo zmiany/migracji tego planu taryfowego na jeden z Planéw firmowych bez
jednoczesnego zawarcia umowy na czas okreslony w promocji Orange Love dla Firm, lub

4) jezeli oferta stacjonarna bedzie miata w naszych systemach informatycznych status oferty zawieszonej.

Abonament miesieczny przy braku skompletowania pakietu Orange Love dla Firm albo przy rozwiazaniu Pakietu zgodnie pkt 53 ppkt. 1

56

. W przypadku braku skompletowania Pakietu albo rozwigzania pakietu w sytuacji, o ktérej mowa w pkt 53 ppkt 1, abonament miesieczny za
dany numer aktywowany w ramach niniejszej Promociji bedacy Gtéwnym numerem w pakiecie, Drugim numerem w pakiecie oraz Dodatkowym
numerem w pakiecie i Ekstra numerem w pakiecie wynosi¢ bedzie:

Wysokosé abonamentu w przypadku braku skompletowania pakietu Orange Love dla firm

plan taryfowy Plan Firmowy S Plan Firmowy M Plan Firmowy L | Plan Firmowy XL

abonament miesigczny w przypadku braku skompletowania pakietu Orange Love dla firm przy zawarciu umowy na czas okreslony 24, 27 lub 36
miesiecy

za pierwszy numer (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 51z 61 zt 81zt 106 zt

Marketingowe — rabat 10 zt)

za kolejne 4 numery (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 31z 41 zt 61zt 86 zt

Marketingowe — rabat 10 zt)

za kolejne 15 numerdw (z rabatem za aktywna e-Fakture

odbieranym co miesigc w Méj Orange oraz wyrazone Zgody 26 zt 41zt 56 zt 81 zt

Marketingowe - rabat 10 zt)
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za kolejne 20 numeréw (z aktywna e-Fakture odbieranym co
miesiac w M&j Orange oraz wyrazone Zgody Marketingowe — 21z 36 zt 51 zt 76 zt
rabat 10 zf)

abonament miesigczny w przypadku braku skompletowania pakietu Orange Love dla firm przy zawarciu umowy na czas nieokreslony oraz
abonament miesieczny po automatycznym przedtuzeniu umowy na czas nieokreslony

za pierwszy numer (z rabatem za aktywna e-Fakture
odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 61 zt 1z 91 zt 116 zt
Marketingowe — rabat 10 zt)

za kolejne 4 numery (z rabatem za aktywna e-Fakture
odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 41 zt 51zt 71z 96 zt
Marketingowe — rabat 10 zt)

za kolejne 15 numeréw (z rabatem za aktywna e-Fakture
odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 36 zt 51zt 66 zt 91 zt
Marketingowe — rabat 10 zt)

za kolejne 20 numeréw (z aktywna e-Fakture odbieranym co
miesiac w Méj Orange oraz wyrazone Zgody Marketingowe — 31z 46 zt 61zt 86 zt
rabat 10 zf)

57. Podane powyzej wysokosci abonamentu miesiecznego uwzgledniaja juz taczny rabat 10 zt za e-fakture oraz wyrazong Zgode Marketingowa.

Abonament miesieczny po rozwigzaniu pakietu Orange Love dla Firm zgodnie z pkt 53 ppkt 3.

58. W przypadku rozwigzania Pakietu abonament miesigczny za dany numer aktywowany w ramach niniejszej Promocji bedacy Gtéwnym numerem
w pakiecie, Drugim numerem w pakiecie oraz Dodatkowym numerem w pakiecie i Ekstra numerem w pakiecie wynosi¢ bedzie:

Wysokos¢é abonamentu w przypadku rozwigzania pakietu Orange Love dla firm

plan taryfowy Plan Firmowy S Plan Firmowy M Plan Firmowy L | Plan Firmowy XL

abonament miesieczny w przypadku rozwigzania pakietu Orange Love dla firm

abonament za kazdy numer (z rabatem za aktywna e-Fakture
odbieranym co miesigc w Méj Orange oraz wyrazone Zgody 51 zt 61 zt 81 zt 106 z
Marketingowe — rabat 10 zt)

Abonament miesieczny w przypadku rozwigzania pakietu Orange Love dla firm w po automatycznych przedtuzeniu umowy na czas nieokreslony

abonament za kazdy numer (z rabatem za aktywna e-Fakture
odbieranym co miesigc w M6j Orange oraz wyrazone Zgody 61 zt Mz 91 zt 116 zt
Marketingowe — rabat 10 zt)

59. Podane powyzej wysokosci abonamentu miesiecznego uwzgledniaja juz tagczny rabat 10 zt za e-fakture oraz wyrazong Zgode Marketingowa.

Abonament miesieczny w przypadku wytaczenia numeru z powodu nieuregulowania naleznej ptatnosci

60. Wyzszy abonament miesieczny, o ktérym mowa w pkt 56 (w zaleznosci od sytuacji na koncie abonenckim), bedzie pobierany takze
w przypadku wytgczenia numeru z powodu nieuregulowania naleznej ptatnosci, chyba ze ponowna aktywacja nastgpita nie pézniej, niz do dnia
rozwigzania umowy (wéwczas warunki Swiadczenia ustug beda identyczne, jak w ostatnim dniu przed wytaczeniem numeru).

Kiedy Pakiet nie ulegnie rozwigzaniu

61. Pakiet nie ulegnie rozwigzaniu, jezeli posiadajg Panstwo oferte stacjonarng o ktérej mowa w tabeli powyzej lub oferte Internet Biurowy dla Firm
lub oferte Internet Biurowy dla Firm bezterminowy lub oferte LTE dla Firm Biurowy lub LTE dla Firm Biurowy Lite oraz:

a. wytacznie Gtéwny numer w pakiecie oraz Drugi numer w pakiecie i z Pakietu zostanie odtgczony Gtowny numer w pakiecie — wowczas
Drugi numer w pakiecie staje sie Giéwnym numerem w pakiecie,

b. wylgcznie Gtéwny numer w pakiecie oraz Drugi numer w pakiecie i z Pakietu zostanie odtgczony Drugi numer w pakiecie — poniewaz
posiadanie Drugiego numeru w pakiecie nie jest warunkiem koniecznym do skompletowania Pakietu,

c. Gtéwny numer w pakiecie, Drugi numer w pakiecie Dodatkowy numer w pakiecie oraz Ekstra numer w pakiecie i z Pakietu zostanie
odfaczony Gtéwny numer w pakiecie — wowczas Dodatkowy numer w pakiecie staje sie Gtéwnym numerem w pakiecie, a Drugi numer w
pakiecie nie zmienia swojego statusu,

d. Gtéwny numer w pakiecie, Drugi numer w pakiecie oraz co najmniej dwa Dodatkowe numery w pakiecie i z Pakietu zostanie odtaczony
Gtéwny numer w pakiecie lub Drugi numer w pakiecie — wéwczas Gtéwnym lub Drugim numerem w pakiecie stanie sie Dodatkowy numer
w pakiecie, ktory jako pierwszy zostat aktywowany na tym koncie abonenckim.

e. Gtéwny numer w pakiecie, Drugi numer w pakiecie dziewigtnascie Dodatkowych numeréw w pakiecie oraz co najmniej jeden Ekstra numer
w pakiecie i z Pakietu zostanie odtagczony Gtéwny numer w pakiecie lub Drugi numer w pakiecie — wéwczas Gtéwnym lub Drugim numerem
w pakiecie stanie sie Ekstra numer w pakiecie, ktory jako pierwszy zostat aktywowany na tym koncie abonenckim.

Orange Love dla Firm a promocja Pakiet Mobilny Krajowy i Europejski

62. Niniejsza Promocja nie wyklucza sie z promocja Pakiet mobilny Krajowy i Europejski. Oznacza to, ze jest mozliwe korzystanie na jednym koncie
abonenckim z niniejszej Promocji oraz promocji Pakiet mobilny Krajowy i Europejski.

Orange Love dla Firm a promocja Orange Open dla Firm

63. Ta promocja wyklucza sie z promocja Orange Open dla Firm. Oznacza to, ze zawierajac umowe w Planach firmowych nie otrzymaja Panstwo z
tego tytutu zadnego z rabatéw, o ktérych mowa w regulaminie promocji Orange Open dla Firm.

Orange Love dla Firm a promocja Open na planie FIRMA

64. Jezeli korzystajg Panstwo z:
1) promocji Open na planie FIRMA i dokonajg Panstwo aktywacji numeru w ramach niniejszej Promocji na tym samym koncie abonenckim
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(poprzez zawarcie umowy), lub
2) niniejszej Promociji i zdecyduja sie Panstwo skorzysta¢ z promocji Open na planie FIRMA,
wowczas, poczawszy od najblizszego okresu rozliczeniowego, bedziemy od Panstwa pobiera¢ abonament miesieczny za dany Gtéwny numer
w pakiecie, Drugi numer w pakiecie, kazdy Dodatkowy numer w pakiecie lub kazdy Ekstra numer w pakiecie w wysokosci okreslonej w pkt 56
(w zaleznosci od sytuacji na koncie).

Cesja lub podziat konta abonenckiego a Pakiet

65. Dokonanie cesji Gtdwnego numeru w pakiecie na konto abonenckie innego abonenta lub dokonanie podziatu konta abonenckiego powoduije,
ze:

1) na Panstwa koncie abonenckim nastapi albo rozwigzanie Pakietu — jezeli po dokonaniu cesji lub podziale konta abonenckiego nie bedzie
juz zadnego numeru, ktéry wchodzitby w sktad Pakietu - albo zmiana Drugiego numeru w pakiecie na Gtéwny numer w pakiecie lub
Dodatkowego numeru w pakiecie na Gtéwny numer w pakiecie,

2) na koncie abonenckim innego abonenta numer ten zatozy Pakiet lub dotaczy do juz istniejacego Pakietu, jako Drugi numer w pakiecie,
Dodatkowy numer w pakiecie lub Ekstra numer w pakiecie, zmieniajac jednoczesnie abonament miesieczny wiasciwy dla nowej roli w
Pakiecie.

66. Dokonanie cesji Drugiego numeru w pakiecie, Dodatkowego numeru w pakiecie lub Ekstra numeru w pakiecie na konto abonenckie innego
abonenta lub dokonanie podziatu konta abonenckiego powoduije, ze:

a. na Panstwa koncie abonenckim liczba numeréw wchodzacych w sktad Pakietu zmniejszy sie i jezeli przedmiotem cesji byt Drugi numer
w pakiecie, wéwczas Dodatkowy numer w pakiecie stanie sie Drugim numerem w pakiecie a jezeli przedmiotem cesji byt kazdy kolejny
Dodatkowy numer w pakiecie to pierwszy Ekstra numer w pakiecie stanie si¢ Dodatkowym numerem w pakiecie,

b. na koncie abonenckim innego abonenta numer ten zatozy Pakiet lub dotgczy do juz istniejgcego Pakietu, jako Drugi numer w pakiecie,
Dodatkowy numer w pakiecie lub Ekstra numer w pakiecie, zmieniajac jednocze$nie abonament miesieczny witasciwy dla nowej roli w
Pakiecie.

67. Dokonanie przeniesienia Gtéwnego numeru w pakiecie, Drugiego numeru w pakiecie, Ekstra numeru w pakiecie lub Dodatkowego numeru w
pakiecie na inne Panstwa konto abonenckie jest niedostepne.

Zobowiazania w Okresie promocyjnym oraz ulga

68. Zmiana planu taryfowego spowoduje, ze bedziemy Panstwu swiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne na warunkach okreslonych w obowigzujacym
Panstwa w dniu dokonania takiej zmiany cenniku ustug wtasciwym dla nowego planu taryfowego, w szczegdlnosci w zakresie abonamentu
miesiecznego oraz ustug wchodzacych w jego sktad.

69. W Okresie promocyjnym zobowigzani sa Panstwo nie dokonywac¢ odtgczenia czasowego numeru na Panstwa zyczenie oraz nie wypowiadaé
umowy w odniesieniu do numeru.

70. Jezeli rozwigzemy umowe z Panstwa winy lub jezeli Panstwo jg rozwiaza przed uptywem Okresu promocyjnego, mozemy zadac¢ od Panstwa
odszkodowania, w odniesieniu do kazdego numeru, ktérego dotyczyto rozwigzanie Umowy. Nasze odszkodowanie w odniesieniu do numeru
nie przekroczy sumy optat abonamentowych, ktére by Panstwo zaptaciliby do korca Okresu Promocyjnego w odniesieniu do takiego numeru,
gdyby umowa nie zostata rozwigzana przed uptywem tego okresu.

71. Ponadto w ramach Promocji, niezaleznie od przypadkéw wymienionych w umowie, jako niezgodne z przeznaczeniem lub za niedozwolone
korzystanie z ustug uznajemy tez uzywanie karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych
pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne) lub do
generowania ruchu maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”). W celu unikniecia watpliwosci, za
rozwigzania telemetryczne nie beda uwazane przypadki w ktérych:

- potaczenia glosowe wykonywane z numeru, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu tj. osobe, z ktéra Panstwo
prowadzicie rozmowe za pomoca potgczenia gtosowego (w tym rowniez potaczenia z pocztg gtosowg odbiorcy komunikatu),
- wiadomosci SMS lub MMS wysytane z Numeru, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu, z ktérym Panstwo
komunikujecie si¢ za pomoca wiadomosci SMS lub MMS,
- wykorzystujecie Panstwo transmisje danych w celu dostepu do internetu, intranetu (przy ustawieniach prywatnego punktu dostepu
do sieci) lub poczty elektroniczne;.
Zmiana planu taryfowego

72. Umozliwiamy Panstwu zmiane planu taryfowego wybranego podczas zawarcia umowy bez jedoczesnej zmiany czasu na jaki zawarta zostata
umowa zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1) zmiane moga Panistwo zleci¢ samodzielnie za pomoca www.orange.pl.

2) moga Panstwo zmieni¢ plan taryfowy tylko na taki ktéry ma wyzsza optate abonamentowa niz plan taryfowy wybrany podczas zawarcia
umowy bez jednoczesnej zmiany roli numeru w Pakiecie.

3) moga Panstwo obnizy¢ nowy plan wybrany zgodnie z ppkt 1 na inny plan taryfowy. W takim przypadku mozliwa jest zmiana na plan
taryfowy, ktéry wybrali Panstwo w momencie zawarcia umowy bez zmiany roli numeru w Pakiecie albo na taki plan taryfowy ktéry ma
wyzszg optate abonamentowa niz plan taryfowy wybrany podczas zawarcia umowy bez zmiany roli numeru w Pakiecie.

4) ustugi na zmienionym planie taryfowym beda Panstwu swiadczone na warunkach cenowych z dnia zawarcia umowy odpowiednich dla roli
numeru w Pakiecie na dzien dokonania zmiany oraz zgodnie z parametrami planu taryfowego okreslonymi w Cenniku ustug aktualnym na
dzien dokonania zmiany.

5) jezeli w zwigzku z zawarciem umowy otrzymali Panstwo dodatkowy rabat lub inny bonus niewynikajacy z tej promocji, po zmianie planu
taryfowego, rabat zostanie uwzgledniony przy naliczaniu nowej wysokosci optaty abonamentowej a przyznany dodatkowy bonus zostanie
zachowany.

6) w zwigzku ze zmiang planu taryfowego, Paczki ustug zostang wytgczone a Panstwo zostang poproszeni o ponowny wybér Paczek ustug w
ilosci oraz na warunkach (w tym cenie) dla nowego planu taryfowego wskazanych w aktualnym na dzierh zmiany Regulaminie Paczek ustug
dla Planu Firmowego.

7) zmiana planu taryfowego dla numeru abonenckiego nastagpi z pierwszym dniem nowego okresu rozliczeniowego.

Postanowienia koricowe

73. W odniesieniu do optat za potgczenia i ustugi, ktérych wysokos$¢ nie zostata okreslona w niniejszym regulaminie, znajduje zastosowanie
obowigzujgcy w dniu zawarcia umowy Cenniku ustug, cennik ustug w roamingu dla Firm, a takze inne dokumenty, jezeli zostaty wymienione w
tym regulaminie lub umowie.

74. Opfata za potaczenie z numerem *600 (510 600 600) jest ptatna zgodnie z Krajowy Cennikiem ustug.

75. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn. Jesli Panstwo skorzystali z Promocji,
jej warunki mozemy zmieni¢ tylko na zasadach okreslonych w zawartej umowie.

76. Umozliwiamy Panstwu korzystanie z innych promociji, dla ktérych wymagane jest zawarcie odrgbnej umowy. Promocje mozna taczy¢ z
ustugami promocyjnymi. Warunki danej promocji lub ustugi promocyjnej moga stanowié inacze;j.

77. Terminy, skroty lub wyrazenia pisane w tym regulaminie z wielkiej litery, a ktdrej nie zostalty w nim zdefiniowane, majg znaczenie nadane im
przez obowiagzujgce Panstwa w dniu zawierania umowy nastepujace dokumenty: Cennik ustug, regulamin $wiadczenia multimedialnych ustug
Orange, Cennik ustug w roamingu dla Firm, Regulamin Paczek ustug dla Planu Firmowego regulamin ustugi Ochrona Smartfona oraz regulamin
ustugi CyberTarcza, Regulamin ustugi Zabezpiecz PESEL dla Firm. Takie dokumenty beda stanowi¢ informacje przedumowne, ktére wraz ze
zwigztym podsumowaniem warunkéw umowy doreczymy Panstwu przed zawarciem umowy.
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78. Regulamin Promociji jest dostepny w naszych salonach oraz na naszej stronie internetowe;.

79. Regulamin Promocji wchodzi w zycie z datg obowigzywania wskazang na poczatku tego dokumentu. Regulamin Promocji bedziemy stosowaé
do uméw zawartych po tej dacie.

80. Nasze dane: Orange Polska S.A. oznacza spétke pod firma Orange Polska Spétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al.
Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, numer BDO 000028832, posiadajaca
status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych z wptaconym w
catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 ztotych.
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