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umowa

0 swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

urmowa nr M2M/21/02/2018
zawarta w dniu 28.02.2018
pomiedzy:

QOrange Polska Spotkg Akeying (zwana dalej Orange lub Opsratorem), z siedziba i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wipisang
do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nurnerem 0000010681, REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrylym w calosci kapitatem zakladowym wynoszacym 3,937.072.437 2,

reprezentowana przez ROBERT MANSFELD
kod sprzedawcy NUSBS5.00001
a Abonentem:

dane Abonenta

numer konta Abonenia 5.41577.00.00.100001

nazwa firmy / imig | nazwisko ETISOFT KRAKOW S.C. KATARZYNA | MAREK OBLAZA

PESEL NIF 6792828691 REGON 356893947
rodzaj dokumeniu tozsamaosei seria i nr dokumentu

adres siedzioy UL.RYDLOWKA 20, 30-363 KRAKOW

adres korespondencyiny’ JW.

numer telsfonu kontakiowago ! e-mail’

kod abonencki dia konta

uslugi dodatkows dia konta

dane oscb reprezentujacych Abonanta

imie i nazwisko KATARZYNA OBLAZA

PESEL 70080408609

rodzaj dokumentu tozsamosal DOWOD OSOBISTY seria | nr dokumentu AXS325560
imie | nazwisko MAREK OBLAZA

PESEL 70061904579

rocza] dokumentu tozsamode DOWOD OSOBISTY seria | nr dokumentu AXKT727137

usiugi telekomunikacyine — Sekcja 1

Mumer abonenckie przydzielone Abonentowd, plany tanviows, wysokosé ulgl przyznane] Abonentowi w zwiazku z zawarciem Umowy - zgodnie z
Zatgeznikiem nr 1 stanowigcym integralna czesc Umowy

Przypisy: 1. pole opojonalne

Crrange Polska Spdtka Akcyina 7 siedzibg | adresem w Warszawie (02-328) przy Al Jerozolimskich 180, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przaz Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestu Sadowego, pod numersm 0000010881, REGON 012100784, NIP 528-02-50-805; 2 pokrytym w calosc
kapitalam zakladowym wynoszacym 3.937.072.437 ziotych
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Umowa zawarta na

24 M-CE

kod abonencki

nazwa promaocii

TT10 na 24m - bezterminalowa

oplata akitywacyjna dla kazdego
numeru abonenckiego

1,00 PLN

miesigczny limit naleznosc

ustugi dodatkowe, opcje ustug, inne

depozyty
TT10 M2M10 MB NA KARTE , OPLATA JEDNORAZOWA 1,00 PLN /SIM , OPLATA
ABONAMENTOWA 7,50 PLN/SIM , ULGA 229 PLN/SIM , 2 AKTYWACJE ZGODNIE Z
ZAFACZNIKIEM NR 1.

Uwagi

§ 1 Przedmiot Umowy ‘
Przedmictem Umowy jest éwiadczenie przez Operatora na rzecz Abonsnta nastepuiacych ustug: usiugl zapewnienia przylaczenia do sleci
telelkomunikacyjine] Opsratora lub sieci innych operatordw wspdipracujacych, uslugi wykonywania i odbierania potaczer glosowych, ustugi transmisji
danych, ustugi wysylania | odbierania krotkich wiadomosci tekstowych (SMS) araz uslugi wysviania i adbisrania wiadomosel multimedialnych (MMS),
ustugi poczty glosows], uslugi lokalizacyjne oraz inne rodzaje uslug dostspne w publicznych sieciach telekomunikacyjnych Opsratara lub sieciach innych
operatordw  wspdipracujacych. Wymienione usiugi sg swiadczone w ramach pakietow taryfowych (zwanych réwnigz planami taryfowymi) wraz
z dodatkowymi opcjami ustugi wybranymi przez Abonenta, kicrych ceny okraslaja Gennik lub regulaminy promocii, obowiazuigce Abonenta, chyba
2e niniejsza Umowa stanowi inaczs).
W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie maja postanowienia obowiazujacego w dniu zewarcia Umowy regularmin wiadczenia usiug
telekomunikacyjnych (dalej zwanego ,Regulaminem”), cennika Swiadczenia usiug telskormunikacyjnych (dalej zwanego ,Cennikiem”) lub regulamindw,
cennikow promocii | usiug promocyjnych wymienionych w ninigjsze] Umowis.
Regulamin okredla w szczegdinoscl: objasnienia niekidrych pojed niszdefiniowanych w Umowie; sposob skladania zamdwieri na pakiety tarfows araz
dodatkows opcje uslugl: sposoby dokonywania platnoscl; Okres rozliczeniowy: ograniczenia w zakresie Korzystania z udostepnionych Abonentowi przez
Operatora urzadzen Koncowych, o ile zostaly one wprowadzons przez Opsratora lub na jego zlecenie: dane dotyczace funkcjonalnosc swiadczoneg;
ustugi obejmujace informacje: czy zapewniane sg potaczenia z numerami alarmowymi, czy gromadzone sq dane o lokalizaci urzadzenia koricowego,
z kiorego wykonywane jest polaczenie, o wszelkich ograniczeniach w kierowaniu pofaczen do numerdw alarmowych, o wszelkich ograniczeniach
w dostepie lub korzystaniu z uslug | aplikaci, o procedurach wprowadzonych przez Operstora w cslu pomiard | organizacji ruchu w siecl
telekomunikacyjne], aby zapobiec osiagnieciu lub przekroczeniu pojemnosal tacza, wraz z informacia o ich wphywie na jakosé swiadczonych ustug,
0 dziaianiach, jakle Cperator jest uprawniony podegjmowac w zwiazku z przypadkami naruszenia bezpieczenstwa lub integrainosel sieal | usiug; dane
dotyczgce jakoscl usiug, w szozegolnesci minimalne oferowane poziomy jakodal uslug, w tym czas wsigpnego przviaczenia, a takie inne parameiry
jakosci usiug, jezeli zostaly okreslone przez Prezesa UKE na podstawie art. 63 ust. 23 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r, - Prawo lelekomunikacyine (Dz. U,
2004r, Nr 171, poz. 1800 z pdZn. zm.) — dalgj zwanei ,Ustawa”; sposaoby informowania Abonenta o wyczerpaniu pakietu transmisji danych w przypadku
uslugi dostepu do sieci Internet éwiadczong] w sieci telekomunikacyinel Operatora oraz o mozliwoscl biszace] kontroli stanu takiego pakistu przez
Abonenta; zakres odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania Iub nienalezytego wykonania Umowy; wysokosé odszkodowania oraz zasady i terminy jego
wyptaty, w szczegdlnoscl w przypadiu gdy nie zostal osiagnisty okreslony w warunkach umownych poziormn jakodcl usiugi; zakres uslug serwisowych
oraz sposoby kontakiowania sie z podmiotami, kidre je swiadcza; sposdb uzyskiwania informagii o aktualnym Cenniku oraz kesztach ustug serwisowych;
zasady umieszczenia danych Abonenta w spisie abonentow w przypadku umowy dotyczace] swiadczenia usiug glosowych; sposdb przekazywania
Abenertowl informacfi o zagrozeniach zwigzanych ze swiadczona usiuga, w tym 0 sposcbach ochrony bezpieczeristwa, prywatnosci | danych
osobowych, wszelkie opfaty nalezne w momencis rozwigzania umowy, w tyrm warunki zwrotu urzgdzen Korcowych ze wskazaniem, na czyj koszt zwrot
ma nastgpic; zasady, tryb i terminy skiadania i rozpatrywania reklamacii.
Regulamin i Cennik dostepne sa rowniez w kazdym salonie sprzedazy, a takze na sironie internstows] waw ol
§ 2 Termin oczekiwania na przytaczenie do sieci telskomunikacyjne] Operatora

Czas aktywaci (orzyvigczenia do sieci telekomunikacyjne] Operatora/rozpoczecia swiadezenia ustug telekomunikacyjinych) wynosi do 7 dni od daty zawarcia
Urmowy.

4.

§ 3 Czas obowigzywania Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, wskazany w polu Umowa zawarta na®, odrebnis dia kazdego numeru abonenckiego, kitdry zosianie
aktywowany na podstawie Umowy w sieci telekomunikacyjne) Operatora,
Umowa zawarta na czas okreslony (Okres promocyjny) przekszialca sie, po uplywie czasu na jaki zostata zawarta, w Umowe na czas nieokreslony,
chyba ze Abonent zlozyl dyspozycie nieprzediuzania Umowy ponad Okres promocyjny na jaki zostala zawarta, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Okres promocyjny 1o czas okreslony, w kidrym Abonent zobowiazujg sig nie wypowiadac Umowy, a w szozegdinosel utrzymywac aktywne numery
abonenckie w siec telekomunikacyjng] Operatora oraz nie dokonywac odlaczenia czasowsgo na Zyczenie Abonenta w odniesieniu do numerow
abonenckich aktywowanych na jej podstawie. Po uplywie Okresu promocyinego Umowa ulega automatycznemu przekszialceniu w Umowe zawarta
na czas nigokraglony z mozliwogcia jg wypowisdzenia na zasadach okreglonyeh w Pegulaminie,
Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemngj, pod rygoram niewaznosai,

Qrange Polska Spdtka Akeyina 7 siedziba | adreserm w Warszawia (02-228) przy Al. Jerozolimskicn 180, wpisana do Bejestru Przedsiebiorcdw prowadzonesgn przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, Xl Wydzial Gospodarczy Krajowsgo Pejestru Sadowego, pod numersm G000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-005: z pokrytym w cafosc
kapitalsm zakladowym wynoszacym 3.937.072,437 ziotych
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Operator moze wypowiedzis¢ Umowe w kazdym czasis ze skutkiem natychmiastowym bez prawa zadania przez Abonenta odszkodowania w razie:

5.1. w granicach dopuszczonych prawem - wszczecia wobeo Abonenta postepowania likwidacyinego lub egzekucyinego,

5.2, zaistnienia sity wyzszej lub innych wydarzen o charakisrze nadzwyczajnym niszaleznych od Oparatora, kidre Uniemozliwiaia lub w istotny sposdb
utrudniajg swiadczenie ustug telekomunikacyinych.

Operator zastizega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub zawisszenia Swiadczenia ustug telekomunikacyinych, bez

prawa do odszkodowania oraz bez wozesnigiszego uprzadzenia Abonenta w orzypadkach:

6.1. podania przez Abonenta nigprawdziwych danych ub posiugiwania sie podrobionymi lub przerobionymi dokumentami przy zawiaraniu lub w trakcie
wykonywania Umaowy.

6.2, wykorzystywania numerdw abonenckich aktywowanych w sieci Operatora do kisrowania do sieci Oparatora ruchu telekomunikacyinego z innych
sieci telekomunikacyjnych bez zgody Operatora lub do kierowania ruchu telekomunikacyinego w ramach sisci Operatora za pomoca adaptera bez
zgody Opsratora,

5.3. udostepniania uslug Operatora innym osobom w cslu uzyskania korzyécl majatkowych bez zgody Operatora,

6.4. W przypadku razgcego naruszenia przez Abonenia  posianowisn ninigszego  Umowy lub Regulaminu  fw tym w przypadku naruszenia
bezpieczenstwa lub integralnosci sieci | ustug), dziatenia na szkode Operatora lub  korzystania z uslug telekamunikacyinych Operatora
niszgadnie z prawem lub umowsa, Operator zastrzega sobie prawo do wypowisdzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub zawieszenia
gwiadczenia ustug telekormunikacyinych, bez prawa Abonenta do Zadania odszkodowania, za wezesniejszym uprzedzeniern w postaci pisemnsgo
wezwania Abonenta do zaprzestania naruszen oraz ziozenia pisemnych wyjasnien w terminie 7 dni od dnia otrzymania ninisjszego wezwania.

Operator moze rozwigzad Umowe w kazdym czasie, z zachowaniem okresu wypowiedzenia, trwajacego co najmnig] jeden petny Ckres rozliczeniowy.
Wypowiedzenie przez Operatora Umowy nastepuje za pisemnym potwisrdzenism odbioru lub listem poleconym za zwrolnym potwisrdzeniem odbiory
na adres wiasciwy dla korespondencil,
Abonent moze wypowiedzied Umows w kazdym czasie, z zastrzezeniem pkt 7 ninigjszego ustepu, ze skutkiem prawnym nie wozednig), niz na koniec
Okresu rozliczeniowego nastepuiacego bezpodrednio po Okresie rozliczeniowym, w kidnym Crange Biuro Obslugi Klienta otrzymaio pismo Abonanta
O wypowiadzeniu umowy.
Abonent zadajgcy przeniesienia przydzielonego numeru przy zmianis dostawcy uslug, moze rozwizzad Umowe bez zachowanla terminu wypowiedzenia
okreslonege w ust. 6 ninislszego paragraiu. W takim przypadku Abonent jest obowizany do uiszczenia oplaty na rzecz Operatora w wySoKosCi oplaty
abonamentowe] za okres wypowiedzenia, nie wyzsze] jednak niz opfata abonamentowa za jeden Okres rozliczeniowy, powigkszong] o roszczenie
zwiazane z ulgg przyznang Abonentowi, obliczana proporcjonalnie do czasu pozostajacego do zakoriczenia trwania umowy.
Abonent moze dostarczyd Operatorowi w kazdym czasie przed uplywsm okresu, na Kkidry umowa zostala zawarta, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia, trwaiacego co najmnigf jsden peiny Okres rozliczeniowy, dyspozyeje nieprzediuzania Umowy.
W dniu uphywu okresu wypowiedzenia, umowa ulega rozwiazaniu, a Operator zaprzestajs swiadczenia Abonantowi ustug telekomunikacyinyeh i wytacza
karte SIM Abonenta z siecl.
Jezell Abonent nie zaptacit naleznosci za ushugl telekomunikacyjns w terminis 30 dni kalendarzowych od daty plainodci wskazans] w rachunku
telefonicznym, Operator ma prawo zawiesic swiadczenie wszelkich uslug telekomunikacyinych na rzecz Abonenta rozliczanych w ramach jednego
wspolnego konta abonenckiego (rozliczenie w ten sposob nastepuje w zaleznoscl od dyspozycji Abonenta) lub wypowiedzied wszystkie umowy
swiadczenia usiug telekomunikacyinych rozliczane w ramach jednego wspdlnego konta abonenckiego, ze skutkism natychmiastowym, bez prawa
do odszkodowania zs strony Operatora z tytulu jednostronnego wypowiedzenia umowy, pod warunkism uprzednisgo dodatkowego wezwania Abonenia
do zapfaty wymaganych naleznosci; takie wezwanie rmoze nastapic w karzdej powazechnie przyiets] formie komunikac)i takie] jak na przykdad SMS,
e-mazll, forma pisemna, forma kontaktu telefonicznego itp.
W przypadku wypowiedzenia Umowy w caloscl lub w czesdl dotyczacs) poszezegdinych numerdw abonenckich przez Abonenta przed uptywem Okresu
promocyjnege IUb nisdotrzymania przez Abonenta kidragokelwiek z zobowigzar okreslonych w ust. 3 ninigjszego paragrafu. co bedzie traktowane jako
wypowiedzenie Umowy przez Abonenta z przyczyn lezacych po jego stronie lub w razie rozwiazania Umowy w catosci lub w czescl dotyczace]
poszezegdlinych numerow abonenckich przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, okreslonyeh w Regulaminis lub regulaminie promodji
obowiazujgcym Abonenta, Operatorowi przystuguie wzgledem Abonenta roszczenie o zwrot przyznang) ulgi, pomnigjszone] ¢ proporcicnalng jej wartogé
za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwiazania. Wysckosc ulgl zostala wskazana w Zatgozniku nr 1 do Umowy, odrgbnie dla kazdego numeru
abonenckiego w polu Wysokosé ulgi przyznane] Abonentowi w zwiazku z zawarciem Umowy”,

Roszezenie nalezne Operatorowi wyliczane bedzie wedhug nastepujacego wzoru:

Wysokose roszczenia = rownawartose przyznansj ulgi dla Okresu Promocyinego * liczba dni pozostatych do korica Okresu Promoeyinege / liczba dni
Okrasu Promocyinego.

Wysokosc Ulgl przyznanej Abonentowi oznacza kwole stanawigca sume upustow udzielonych Abonentowi na dzien zawarcia Umowy, wyraZajaca sie

w roznicy pomigdzy cena podstawowa (poza promocjg) usiugi telekomunikacying] lub towaru zakupionego przez Abonenta w zwiazku z zawarciem

Umowy, a ceng promocyina cferowana przez Operatora Abonentowi. Upust dotyczy w szezegdlnosch: oplaty aktywacyjng], naleznych oplat

abonamentowych, ceny zakupu terminala lub innego sprzetu, przyznanych Abonentowi znizek na usiugl telekomunikacyine.

Roszezenie o zwrot przyznang] ulgi nie dotyczy przypadikow w kidrych przepisy prawa uprawniaja Abonenta do rozwiszania Umowy bez obowiazku

zaplaty kwoty stanowiace] skwiwalent przyznans] Abonsntowi ulgi w zwiazku z zawarciem Umowy.

§ 4 Warunki zmiany Umowy

Warunki Umowy moga zostac zmienione przez Strony na podstawie pisemnego aneksu do Umowy, z zastrzezeniem ust. 2 i 4 ninisiszago paragrafu.

Zmiana Umowy przez srodki porozumienia sig na odlegiose.

Na zgdanie Abonenta za pomocg Srodkdw porozumiewania sie na odleglosé (w szezegdlnodci telefonicznie, poprzez adres e-mall, przesianie

wiadomosci SMS) moze byc dokonana zmiana warunkdw umowy w zakresie: Swiadczonych uslug. elementéw oplaty abonamentowe), pakietu

laryfowego, sposobdw zamawiania pakistow taryfowych | dodatkowych opeji ustug,

1. Operator dostarcza potwierdzenie zmiany warunkdw umaowy elektronicznie na adres e-mail Abonenta lub w formie pisemne.

2. Abonent moze odslapic od dokonans] zmiany warunkdw umowy poprzez Ziozenie oéwiadczenia w formie pisemnai w terminie dziesieciu dni
od dnia otrzymania potwierdzenia od Operatora lub w ciagu trzech miesiecy od dnia zlozenia cswiadczenia o zmianie warunkéw umawy, gdy nie
otrzyma potwierdzenia. Termin trzymiesieczny ulega skroceniu do dziesigciu dni w przypadku otrzymania potwisrdzenia po rozpoczeciu biegu tego
terminu,

3. W przypadku rozpoczecia swiadczenia ustugi zgodnie ze zmianionymi warunkami umowy Abonsniowi preystuguje réwniez prawo do odstapienia.

Do umdw, Kidrych warunki zostaly zmienione w trybie okreslonym w pki 1 lub 2 powyze] stosuje sie aktualny w dniu dokonania zmiany Regulamin

swiadczenia uslug telekomunikacyjnych przez Operatora.
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Zmiana Umowy przez Operatora

1. Operator moze zmienic warunki umowy, w tym okreslone w Regulaminie lub Cenniku doreczajac na pismie Abonentowi z wyprzedzenlem
co najmnig] jednsge miesigea tresc proponowane] zmiany (okres moze by kréiszy, jedl publikacia akiu prawnego, z ktdrego wynika konlecznoseé
wprowadzenia zmian nasispuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesiac przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzil Prezesa UKE).

2. Dodatkowo Operator podaje do publiczne] wiadomaosci tresé proponowans] zmiany warunkdw umowy okraglonych w Regulaminis lub Cenniku.
W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkéw umowy okreslonych w Regulaminiz lub Cenniku wynika bezpadrednio ze zmiany przepisow
prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej uslugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE Operator podaje do publiczng]
wiadomosci tresc proponowanych zmian z wyprzedzeniam, o kidrym mowa w zdaniu poprzednim,

3. Abonent ma prawo do wypowiedzenia umowy w przypacdku braku akceptacj proponowanych przez Operatora zmian, przy czym termin
na realizacie tego prawa nie moze byc krotszy niz do dnia wejscia tych zmian w Zycie. Z zastrzeZzeniem nastepnego zdania, w przypadku
wypowiedzenia umowy przez Abonenta, Operatorowi nie przysiuguje zwrot ulgi, chyba Ze koniscznosé wprowadzenia zmiany warunkow umowy
wynika bezposrednio z decyzji Prezesa UKE dotyczace] jakoscl ustug albo zmiany przepisow prawa, albo usuniscia niedozwolonych postanowien
UMGowWyGch.

4, W przypadku wypowiedzenia umowy przez Abonenta z powodu zmiany Cennika, Operatorowi przysiuguje zwrot ulgi, chyba ze zmiana polegala
na podwyzszeniu cen i jednoczesnie nie nastapita na skutek zmiany przeplsdw prawa.

§ 5 Postepowania reklamacyjne w zakresie ,rozwigzania M2M"

Abonent oswiadeza, iz zawart Umowe w zwiazku z zaspokojeniem potrzeb telekomunikacyjnych w zakresie telemstrii (tzw. rozwiazania M2M).

W przypadku niszadowolenia lub roszozen Abonenta z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug telekomunikacyjinych przez Operatara,

stosuje sle zasady okreslons w Regulaminie, z zastrzezeniern ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu.

Strony zgodnie postanawiaja, iz w przypadku wykorzystywania kart SIM z urzadzeniami spoza oferty Operatora, Operator nie ponosi odpowiedzialnogai

za prawidtowe dziatanie takich urzadzen wraz z kartami SIM akbywowanymi w sieci telekomunikacyjne] Operatora. Wazelkis ewentualne uprawnianie

Abonenta dotyczace takich urzadzen tf. uprawnisnia z tytutu rekojmi, gwarancji lub niszgodnoscl towaru z umowa, Abonent powinien zglaszac

do sprzedawcy urzadzenia (dalej zwanego Partnerem M2M") lub postepowac zgodnie z kartg gwarancyjna dolaczona do takiego urzadzenia.

W celu przyspieszenia procesu reklamacyinego i ustalenia czy brak mozliwosci korzystania przez Abonenta z rozwiazania M2M, wynika z przyczyn

thwigcych w urzadzeniach czy tez w usiudze telskomunikacyine], Abonent moze upowaznic Parnera M2M do doslgpu do danych abonsnckich

Abonenta stanowiacych tajemnice telekomunikacyjng w zakresie niszbednym do ustalenia przyczyn braku mozliwoscl korzystania rozwigzania M2M.

§ 6 Postanowienia koricowe

Abonent oswiadcza, ze wszystkie podane dane, w tym iakze dane zawarie w dokumentach przedstawionych celem polwisrdzenia mozliwosc

wykonania zobowiazania finansowago wynikajacego z Umowy sa zgedne 7 prawda | wyraza dobrowolng zgode na ich przetwarzanie dia celow realizacii

ninigisze] Umowy. Ponadio osoba podpisujaca Umowe w imieniu Abonenta wyraza zgodg na sporzadzenie przez Operatora kserokopii lub odpisu

z dokumentow zatgczonych do ninigjsze] Umowy, zawiersjacych jei dane oscbowe w celu wykonywania ninigisze] Umowy. Cperator gwarantuje

zachowanie w poufnosci danych osobowych z wyjatkierm syiuac]i przewidzianych przepisami, a osobom fizycznym zapewnia prawo dostepu do tresci

i poprawiania ich danych osobowych zgodnie z ustaws z dnia 28.08.1997 o ochronis danyeh osobowych (Dz.U. Nr 101, poz. 926 z 2002r. z pozn. Zm).

Operator dzialajac na podstawie art. 1771 ust. 5 ustawy Prawo telekomunikacyjne, informuje, ze siec telekomunikacyjna Operatora zapewnia Abonantowi

mozliwose: prezentacii identyfikacii numeru, z ktdrego inicjowane jest polaczenie (numeru wywolujacego), przed dokonaniem polaczenia. |deniyfikacia

numeru moze byc, za pomoca prostych grodkow, wysliminowana przez Abonsnia wywolujacedgo; prezentacii identyfikacii numeru, do ktdrego zostato
przekisrowane polaczenie (numeru wywolywanego). ldentyfikacia numeru moze bye, za pomoca prostych srodkdw, wysliminowana przez Abonenta
wywohwanego; automatycznego przekazywania przez osobe trzecia wywolar do urzadzenia koncowego Abonenta. Automatyczne przekazywanie moze

e, za pomoca prostych srodkdw, zablokowane przez Abonenta.

Operator informuje, 2e jest administratorer danych swoich Abonentdw | przetwarza dane transmisyine oraz inne dane ich dotyczace w celu:

prawidiowego swiadczenia ustugi telekomunikacyine] w zakresie ustug glosowych, tekstowych, multimedialnych, transmisi danych 1 innych

proponowanych przez Operatora zgodnie z aktualna oferta: marketingu usiug | towarow wlasnych (w tym celu Operator przetwarza - wylacznie za zgoda

Abonenta — przez okres obowiazywania Umowy — dane nastepujacego rodzaju: crestotliwosd, rodzaj, sposob i wislkosd korzystania z ushug

telekomunikacyinych Cperatora). Za dodatkowa zgoda abonenta dane transmisyine o takim samym rodzaju, jak okreslone w poprzednim zdaniu, moga

oyc przekazane osobom trzecim dia celow podejmowania dzialar marketingowych przez takie ocsoby trzecie; naliczenia oplat, w tym  z fytulu rozliczen
miedzyoperatorskich, przez okres co najmnig) 12 miesiecy, & w przypadku wnissienia reklamac]i — przez olres niezbedny do rozstrzygniecia sporu, ale
tylko do konce ckresu przedawnienia roszczer (w tym celu Operator przetwarza dane dotyczace: polaczen wewnatrz siecl | pomiedzy sisciami
wykonywanych w Polsce | poza granicami kKraju, w tym planu taryiowsgo (oferty) i rodzaju ustug z jakich korzysta abonent, numeru do kidrego zostalo
wykonane potaczenie, daty i godziny rozpoczecia polaczenia, czasu trwania polaczeniz, informac]i w jakim kraju znajduje sie abonent (w przypadku
roamingu), informacii o lokalizacji abonenta (w przypadku gdy przetwarzanie takie] informac]i jest konieczne w celu prawidlowego wykonania usiugil:
swiadczenia ustugi o wartosci wzbogacone] (w tym celu Operator przetwarza — wylacznie za zgoda abonenta, przez okres ohowiazywania umowy — dane

o Iokalizacji abonenta, kiore oznaczaja dane Iokalizacyjine wykraczajace poza zakres danych niezbednych do prawidiowego wykonania ustugi);

wypelnienia obowiazku prawnego przechowywania danych z uwagi na realizacje przez uprawniong organy zadan i chowigzkow na rzecz obronnosc,

bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa | porzadku publicznego, przez okres okreglony aktualnie ohowiazujacymi przepisami prawa.

Dodatkowych informaci | wijasnien na temat danych transmisyjnych | zakresu ich przetwarzania udziela Qrange Biuro Cbstugi Klienta,

Abonent ma wplyw na przetwarzanie danych transmisyinych dla celow marketingu oraz dia celow $wiadczenia usiug o wartosci wzbogacong):

przetwarzanie to moze miec migjsce wylacznis za jego uprzednia zgoda, ktora moze byc w kazdej chwili wycofana. Zgoda moze bye udzielona na kazdy

z tych rodzajow aktywnosci (marketing, swiadczenie usiug o wartogcl wzbogacons]), jak rdwniez wytacznie na jeden rodza). W pozosialym zakresie

abonent nie ma wplywu na przetwarzanie danych transmisyinych przez Operatora, a przetwarzanie to jest niezbedne w celu zapewnienia pelinego |

prawichowego korzystania z ofarty Operatora.

Operator informuje, iz po uzyskaniu odrebnej zgody Abonenta, dotyczace go dane o lokalizag)i przetwarzane beds w calu Swiadczenia usiug o wariosal

wzbogacone] przez czas nieograniczony, a2 do cofniecia zgody. Pod pojeciem danych o lokalizac)i rozumied nalezy dane lokalizacyine wykraczajace

poza dane niezbedne do transmisii komunikaiu lub wystawienia rachunku.,

Crange Polska Spolka Akeyina z siedzibg | adresem w Warszawis (02-328) przy AL Jerczolimakich 160, wpizana do Rejestru Przedsighiorodw prowadzonego preaz Sad Relonowy
dla m.st, Warszawy, Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numersm 0O00010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-885; z pokrylym w calosc
kapitatern zakladowym wynoszacym 3.937.072.437 ziotych
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7. Abonent cswiadcza, ze otrzymat zapoznat sie | akoeptujs obowiazujacy w dniu zawarcia Umowy:
1} Zalacznik nr 1,

2} Regulamin,

3)  obowigzujacy w dniu zawarcia umowy Gennik usiug w ofercie M2M,

4)  obowigzujgey w dniu zawarcia umowy Regulamin oferty M2,

5)  obowiazujgcy w dniu zawarcia umowy ragulamin promocii:

Regulamin promocji M2M - Oferta z Partnerem

6)  Inne regulaminy/cenniki, obowiazujace w dniu zawarcia UMowy:

7)  Cennik ustug w roamingu.

Zostalam/em poinformowanaly, ze wyrazenie ponizszych zgod jest calkowicie dobrowolne | 28 mozna wyrazié wezystkie, niektars, jak i zadngj zgody, a kaida
ze Zgdd moze by w kazdej chwili cofnista. Ponize| zostaje zamisszozona lista zgdd, ktore wyrazitam/em:

wWyrazam zgode v | nie veyrazam zgody

na kontakt na numery telefoniczne dostepne Crange Polska S.A. w celu przedsiawienia oferty Orange.

D Wyrazam zgode ¥ | nie wyrazam zgody

na wykorzystanie przez Orangs Polska S.A. danych podmiotu, kidry reprezentuie, w celach marketingowych innych podmiotaw z Gru Py Kapitatows] Orange
Polska oraz wspolpracujgeych z Orange Polska 5.4,

wyrazam zgods D nie wyrazam zgody

na udoslgpnianie danych podmiotu, ktdry reprezentuig, innym podmiotorn wehodzacym w skiad Grupy Kapitalowsi Orange Polska oraz wspdipracujacym
z Orange Polska 5.A.

wyrazam zgode nie wyrazam zgody

na wykorzystanis przez Orange Polska S.A, adresdw e-mall lub numerdw telefondw podmiotu, kidry reprezentuje, w celach obsiugowych

D wyrazam zgode v | rie wyrazam zgody

na wykorzystanie danych o lokalizacji w celu swiadczenia ustug o wartogci wzbogaconsj,

]:‘ wyrazam zgode v | nie wyrazam zgody

na wykorzystanie danych transmisyinych podmiotu, kidry reprezentuje. w celach marketingowych Orange Polska S.A.

D wyrazam zgods v | nievarazam zgody

na uzywanie przez Orange Polska 5.A. automatycznych systemow wywolujacych w cslach markstingowych,

wyrazam zgode v' | niewyrazam zgody

na przesytanie informac]i handlowych dotyczacych Orange Polska 5.4, srodkami komunikacii elektronicznej.

data | podpis osoby upowaznionsj s data i podpis csoby upowaznionej w
przez Operatora CLI32M1 Wrweny APBHP s.c.

o BtEr2YNa | Marek Oblazg
S0-383 Krakow, ul. Rydiowka 20
telfax: (012) 283-77.51
Orange Polska Spdtka Akcyina z siedziba | adresem w Warszawie (02-328) przy AL Jerozolimskich 160, wpleana do Rejestru Przeds:@nif;?égﬁfsgéigﬂcgﬁgabrzez Sad Rejonowy
dia m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejsstru Sadowsgo, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995: 7 poknytym w catosci
kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.237.072.487 zlatych
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