Oferta

1. Oferta dotyczy zakupu aparatow telefonicznych iflub ustug dodatkowych na zasadach i cenach okreslonych w § 6 niniejszego Aneksu.

2. Warunkiem skorzystania z Oferty jest podpisanie z Operatorem Aneksu na warunkach szczegdlnych, jak nizej.

3. Abonent oéwiadcza, iz Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych jest zawarta w celu bezposrednio zwigzanym z prowadzong przez
Abonenta dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows.

ANEKS Z DNIA 2015-08-04 (DALEJ "ANEKS") DO UMOWY O SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
(DALEJ "UMOWA")

Dotyczy numerdéw abonenckich wymienionych w § 6 Aneksu

Zawarty pomiedzy:

Orange Polska Spatka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000010681;
REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w calosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 zlotych, zwanym dalej "Orange
Polska S.A." lub "Operatorem"

a

ETISOFT KRAKOW S.C. KATARZYNA | MAREK OBLAZA
RYDLOWKA 20, 30363 KRAKOW

MNumer konta: 5.41577.00.00.100001

(dalej ,Abonent")

Operator oraz Abonent zwani sg takZze w dalszej czesci Aneksu kazdy z osobna ,Strong” lub tgcznie ,Stronami”.
Strony wprowadzaja nastepujace zmiany warunkow zawartych w Umowie:

§1

1. Umowa o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zostaje zawarta na czas okreslony (dalej "Okres Promocyjny") wskazany odrgbnie dla kazdego
numeru abonenckiego w tabeli w §6 w kolumnie "Data rozpoczecia/zakonczenia Okresu promocyjnego”.

2. Strony potwierdzajg, ze Umowa po uplywie Okresu promocyjnego, ulegnie Przeksztatceniu Na Czas Nieokreslony. Postanowienia okreslone w § 3
ust. 2 lita)iust 3, §4, § 5ust. 1i2. §7 ust. 3 lit. b) zostajg wylaczone.

3. W przypadku, gdy warunki promocyjne okreslone dla danych numeréw abonenckich w ramach niniejszego Aneksu, bedg wykluczac sig z
warunkami promocyjnymi istniejacymi juz na danym koncie abonenckim na ktorym takie numery byly dotychczas aktywne, Abonent w celu
prawidtowego rozliczania ustug, wyraza zgode na utworzenie przez Operatora odrebnego konta abonenckiego i przeniesienie na takie konto takich
numerow abonenckich. Za utworzenie nowego konta abonenckiego Operator nie pobiera opiat. W przypadku utworzenia nowego konta, Operator
bedzie wystawiat Abonentowi odrebng fakture za ustugi telekomunikacyjne dla numeréw przeniesionych na takie konto z zachowaniem
dotychczasowego okresu rozliczeniowego.

§2

1. llekro¢ w Aneksie wystepujg terminy pisane wielkg literg, majg one znaczenie nadane ponizej:

*  Kolejny Okres Promocyjny - czas okreslony, rowny ostatniemu Okresowi Promocyjnemu, na ktéry Umowa ulegnie badz ulegta Przediuzeniu na
Okres Promocyjny w odniesieniu do wszystkich lub tylko czesci numerdéw abonenckich. Do Kolejnego Okresu Promocyjnego maja odpowiednie
zastosowanie wszystkie postanowienia dotyczgce Okresu Promocyjnego.

*  Okres Promocyjny - czas okreslony wskazany w §6 odrebnie dla kazdego numeru abonenckiego. W Okresie Promocyjnym, Abonent zobowigzany
jest do nie wypowiadania Umowy, a w szczegolnosci utrzymywania aktywnego numeru abonenckiego w sieci telekomunikacyjnej Operatora oraz nie
dokonywania odigczenia czasowego na ?yczenie Abonenta w odniesieniu do numeru abonenckiego. Po uplywie Okresu promocyjnego, Umowa moze
ulec w odniesieniu do danego numeru abonenckiego, Przediuzeniu Na Okres Promocyjny albo Przeksztalceniu Na Czas Nieokreslony, zgodnie z
zasadami opisanymi odpowiednio w §4 i 5 ponizej.

*  Potwierdzenie Warunkow - zatacznik do faktury za ustugi telekomunikacyjne, zawierajgcy warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
obowigzujgce na dzien jego sporzgdzenia oraz informacje o Okresie Promocyjnym i nowg rzeczywista Wysokosé Ulgi Przyznanej Abonentowi, jakie
beda obowiazywaty Abonenta w przypadku Przediuzenia Na Czas Okreslony. Dokument zostanie przestany do Abonenta wraz z pierwszg fakiurg za
ustugi telekomunikacyjne, jaka zostanie wystawiona i przestana Abonentowi bezposrednio po rozpoczeciu 3 petnego okresu rozliczeniowego
poprzedzajacego uptyw Okresu Promocyjnego. W przypadku nieotrzymania przez Abonenta Potwierdzenia Warunkow, Abonent zobowigzany jest
niezwlocznie zgtosic ten fakt do Operatora. Skutki nie dokonania zgtoszenia obcigzajg Abonenta. Potwierdzenie Warunkéw, zostanie sporzadzone
przez Operatora wedtug nastepujacych reguk:

- warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wskazane w Potwierdzeniu Warunkow, bedg zgodne z warunkami obowigzujgcymi w pierwszym
dniu ostatniego Okresu Promocyjnego. W przypadku, gdy ustugi aktywowane Abonentowi w pierwszym dniu ostatniego Okresu Promocyjnego bedg
wykluczaly sie z ustugami aktywnymi na danym numerze abonenckim w dniu sporzadzenia Potwierdzenia Warunkow, decyduja uslugi aktywowane w
terminie poZniejszym.

- w przypadku, gdy Abonent w trakcie obowigzywania ostatniego Okresu Promocyjnego, dokonat zmiany planu taryfowego, warunki $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych beda zgodne z warunkami obowiazujgcymi w pierwszym dniu obowigzywania ostatnio wybranego przez Abonenta planu
taryfowego w danym Okresie Promocyjnym. W przypadku, gdy ustugi aktywowane Abonentowi w pierwszym dniu cbowigzywania nowego planu
taryfowego beda wykluczaly sie z ustugami aktywnymi na danym numerze abonenckim w dniu sporzgdzenia Potwierdzenia Warunkow, decyduja
ustugi aktywowane w terminie pozniejszym.

-z chwilg Przediuzenia Na Okres Promocyjny, Wysokos¢ Ulgi Przyznanej Abonentowi w zwigzku z zawarciem Umowy, bedzie réwna wartosci
okreslonej dla ostatniego Okresu Promocyjnego, pomnigjszonej o wartos¢ upustu z tytulu obnizenia optat jednorazowych (optaty aktywacyjne lub
oplaty za aktywacje danej funkcjonalnosci ustugi) oraz ewentualng wartosc upustu z tytutu obnizenia ceny sprzetu (aparat telefoniczny GSM, modem
lub akcesoria). W przypadku, gdy Wysokos¢ Ulgi Przyznanej Abonentowi w zwigzku Przedtuzeniem Na Okres Promocyjny, ulegnie modyfikacji w
wyniku zmiany przez Abonenta planu taryfowego lub innego zlecenia, Operator okresli nowa rzeczywistg Wysokosé Ulgi przyznanej Abonentowi.
Operator poinformuje Abonenta o aktualnej Wysokosci Ulgi przyznanej Abonentowi w Potwierdzeniu Warunkow.

* Przediuzenie Na Okres Promocyjny - przeksztalcenie sig Umowy na Kolejny Okres Promocyjny, w odniesieniu do wszystkich lub tylko czesci



numerow abonenckich, w przypadkach szczegéiowo okreslonych w Umowie.

* Przeksztatcenie Na Czas Nieokreslony - przeksztalcenie sig Umowy na czas nieokreslony, w odniesieniu do wszystkich lub tylko czesci numerow
abonenckich, w przypadkach szczegdtowo okreslonych w Umowie.

* Regulamin obowigzujacy w dniu zawarcia Aneksu Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Mobilnej Sieci Orange dla Abonentow
ofert na abonament z dnia 8 czerwca 2014 roku, badz \ Regulamin Swiadczenia Ustug Orange Freedom Profinternet dia Firm Pro z dnia 8 czerwca
2014 roku.

* Woysokosé Ulgi Przyznanej Abonentowi - oznacza kwote stanowigcg sume upustow udzielonych Abonentowi, wedtug wartosci na dzien: zawarcia
Umowy, zawarcia aneksu do Umowy, Przediuzenia na Okres Promocyjny, wyrazajgcg sig w roznicy pomiedzy ceng podstawowg (przed upustem)
ustugi telekomunikacyjnej lub towaru zakupionego przez Abonenta odpowiednio w zwigzku z zawarciem Umowy, zawarciem aneksu do Umowy,
Przedluzenia na Okres Promocyjny, a ceng promocyjna (po upuscie) oferowang przez Operatora Abonentowi. Upust moze dotyczy¢ w szczegoinosci:
optaty aktywacyjnej, naleznych optat abonamentowych, przyznanych Abonentowi znizek na ustugi telekomunikacyjne, optaty za ustuge umozliwiajacq
zmiane warunkow $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przed uptywem poprzedniego Okresu Promocyjnego, ceny zakupu terminala lub innego
sprzetu.

§3

1. Umowa moze zostaé wypowiedziana przez Strony w kazdym czasie na zasadach okreslonych w Regulaminie, z zastrzezeniem § 41 7.

2. Jezeli Abonent z wyprzedzeniem, co najmniej jednego pelnego okresu rozliczeniowego poprzedzajgcego uptyw Okresu Promocyjnego, nie
zawiadomi Operatora w formie pisemnej po rygorem niewaznosci, iz nie zamierza przediuza¢ Umowy po Okresie Promocyjnym, wowczas przyjmuje
sig, iz Umowa ulega:

a) Przediuzeniu Na Okres Promocyjny w przypadkach opisanych w § 4, albo

b) Przeksztatceniu Na Czas Nieokreslony w przypadkach opisanych w § 5 z zastrzezeniem ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu.

3. Umowa, po Okresie Promocyjnym, ulegnie przeksztalceniu w umowe zawartg na czas nieokreslony w odniesieniu do wszystkich numeréw lub
czesci numerdow abonenckich wskazanej przez Abonenta, w przypadku, gdy Abonent wyrazi taka wole i na co najmniej jeden peiny okres
rozliczeniowy przed uptywem Okresu Promocyjnego, powiadomi o niej Operatora w formie pisemnej po rygorem niewaznosci.

4. Postanowienie okreglone w ust. 2 niniejszego paragrafu, nie wyklucza mozliwosci zmiany przez Abonenta warunkow $wiadczenia usiug
telekomunikacyjnych iflub mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego GSM/modemu w cenie promocyjnej. W celu ofrzymania nowej oferty, Abonent
powinien skontaktowaé sie z Orange Biurem Obstugi Klienta Operatora. Zmiana warunkow iflub sprzedaz aparatu telefonicznego GSM/modemu w
cenie promocyjnej moze nastapi¢ wylgcznie po uprzednim zawarciu aneksu do Umowy, stanowigcego o przediuzeniu jej Okresu Promocyjnego, z
zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w Umowie.

§4

1. Zmiana warunkow $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, na zgodne z Potwierdzeniem Warunkéw, nastapi najpozniej z pierwszym dniem okresu
rozliczeniowego nastepujgcego bezposrednio po Przediuzeniu Na Okres Promocyjny

§5

1. W przypadku, gdy Abonent nie skorzysta z uprawnien okreslonych w § 3 ust. 1 lub 3, wowczas przyjmuije sig, iz Umowa nie ulegnie Przediuzeniu
Na Okres Promocyjny w nastepujgcych przypadkach:

a) gdy w wyniku Przediuzenia Na Okres Promocyjny, Wysokosci Ulgi Przyznanej Abonentowi, bytaby réwna lub mniejsza od zera.

b) Abonentw okresie, w ktorym miatoby nastapi¢ Przediuzenie Na Okres Promocyjny, zalega wobec Operatora z ptatnoSciami za ustugi
telekomunikacyjne. Przez zaleglosci platnicze nalezy rozumie¢ sytuacje w ktorej, na rzecz Abonenta zostata wystawiona faktura, ktérej termin
platnosci juz minat i w stosunku do Abonenta nastapito zawieszenie mozliwosci realizowania pofgczen wychodzacych ze wzgledu na przekroczony
termin platnosci naleznosci wynikajacej z faktury

2. W przypadkach opisanych w ust. 1 lit. a) - b) niniejszego paragrafu, Umowa ulegnie po uplywie Okresu Promocyjnego Przeksztatceniu Na Czas
Nieokreslony, z mozliwoscig jej wypowiedzenia na zasadach okreslonych w Regulaminie.

3. W przypadku Przeksztalcenia Na Czas Nieokreslony, warunki §wiadczenia uslug telekomunikacyjnych bedg zgodne z Cennikiem obowigzujacym
Abonenta, wlagciwym dla wybranego planu taryfowego. W celu unikniecia watpliwosci, z dniem Przeksziatcenia Na Czas Nieokreslony, Abonent traci
wszelkie rabaty i upusty, jakie zostaly mu przyznane w zwigzku z zawarciem Umowy na Okres Promocyjny.

§6

1. Abonent wybiera plan taryfowy wskazany odrebnie dla kazdego numeru abonenckiego w tabeli w ust. 3 niniejszego paragrafu w kolumnie "Data
rozpoczecia/zakonczenia Okresu promocyjnego”.

2. Aktywacja ustug opisanych w ust. 3 niniejszego paragrafu zostanie dokonana z pierwszym dniem okresu rozliczeniowego nastepujgcego
bezposrednio po dniu dostarczenia niniejszego Aneksu do Orange Biura Obstugi Klienta Operatora.

3. Modele aparatéw, ustugi zakupione dla poszczegdlnych numeréw abonenckich oraz daty rozpoczecia Okreséw Promocyjnych, dla poszczegolnych
numerdw abonenckich okresla ponizsza tabela

4. Jezeli zostata wybrana nagroda Rabat za zgode marketingowa 5zt to oznacza, iz zostata wyrazona zgoda przez Abonenta na kontakt na numery
telefoniczne dostepne Orange Polska S.A. w celu przedstawienia oferty Orange:



LP  |Numer Data Plan taryfowy, |Model aparatu z [Nazwa Promocji / Opis towaru / ustugi Wysokos¢ ulgi
MSISDN rozpoczecia / |z ktérego numerem IMEI/ przyznanej
zakonczenia [|korzysta Ustuga Abonentowi w
umowy na abonent zwigzku
czas okreslony zawarciem
1 |797606809 |2015-08-04 [NBS12 [Promacja - Migr. do BE dia Stalych Klientéw (Prop) 1509.80 zI
2017-08-04

HUAWEI! E3372 BIALY
1.00z

Migracja do Nowy BE
Standard 12

Abonent dokonuje zmiany planu taryfowego na Nowy BE Standard 12. Tym samym
Abonent dokonuje zmiany warunkow umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych. Wartos¢ abonamentu bedzie wynosic 52 zt (63,93 zt z VAT).
Padstawowy limit danych w ramach abonamentu wynosi 12 GB.

Wiecej e-maili za Ozt
(Prop)

Orange Polska S.A. przyznaje Abonentowi usiuge Wigcej e-maili. Oplata miesigczna za
ustuge wynosi 0zt przez caly okres lojalnosciowy.

Pakiet 60 SMS za 0
PLN

Orange Polska S.A. przyznaje Abonentowi ustuge Pakiet 60 SMS do wykorzystania do
sieci Orange. Oplata miesieczna za ustuge wynosi 0 zt przez caty okres lojalnosciowy.

Orange HotSpot za Ozt
(Prop)

Przez caly okres lojalnosciowy Abonent bedzie miat bezplatny dostep do ustugi
HotSpot. Po uplywie okresu promocji wysokoSc oplaty za dostep do ustugi HotSpot
bedzie wynosita 100% zgodnie z akiualnym cennikiem dla planu taryfowego z jakiego
korzysta Abonent.

Limit docelowy + 3GB  |Orange Poiska S.A. przyznaje Abonentowi na zasadzie promocji w kanale internet
wyzszy o 3 GB transfer danych. Limit bedzie podwyzszony przez caly okres trwania
umowy. Ustuga jest zrabatowana do 0 zt.

Optata za realizacje

ﬁr&y utrzymaniowej -
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§7

1. Abonent w Okresie Promocyjnym, zobowigzuje sig do utrzymywania aktywnego numeru w sieci telekomunikacyjnej Operatora, niedokonywania
odlgczenia czasowego na zyczenie Abonenta, niedokonywania zmiany planu taryfowego na plan taryfowy o nizszej wartosci optaty abonamentowej.
2. Zmiana numeru abonenckiego (MSISDN) nie stanowi zmiany Umowy.

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy w cato$ci lub w czesci dotyczacej poszczegdinych numerow abonenckich przez Abonenta przed uptywem
Okresu Promocyjnego lub niedotrzymania przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowiagzan okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, co bedzie
traktowane jako wypowiedzenie Umowy przez Abonenta z przyczyn lezgcych po jego stronie lub w razie rozwigzania Umowy w calo$ci lub w czesci
dotyczgcej poszczegolnych numerdw abonenckich przez Operatora z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta, okreslonych w Regulaminie,
Operatorowi przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zwrot przyznanej ulgi, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartosc za okres od dnia:

a) zawarcia aneksu do Umowy do dnia jej rozwigzania w przypadku, gdy rozwigzanie Umowy nastgpito w czasie obowigzywania Okresu
Promocyjnego (dotyczy zawarcia aneksu do Umowy).

b) pierwszego dnia obowigzywania Kolejnego Okresu Promocyjnego Umowy do dnia jej rozwigzania w przypadku, gdy rozwigzanie nastapito w
czasie obowigzywania danego Kolejnego Okresu Promocyjnego (dotyczy PrzediuZzenia Na Okres Promocyjny).

4. Roszczenie, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, przystuguje Operatorowi w odniesieniu do kazdego numeru abonenckiego, ktory
zostanie w wyniku rozwigzania Umowy odigczony od sieci telekomunikacyjnej Operatora. Roszczenie nalezne Operatorowi wyliczane bedzie wedtug
nastepujgcego wzoru: Wysokos¢ roszczenia = Wysokosé Ulgi Przyznanej Abonentowi * liczba dni pozostalych do korica Okresu Promocyjnego / liczba
dni Okresu Promocyjnego.

5. Roszczenie o zwrot przyznanej ulgi nie dotyczy przypadkéw w ktérych przepisy prawa uprawniajg Abonenta do rozwigzania Umowy bez obowigzku
zaptaty kwoty stanowigcej ekwiwalent Wysokosci Ulgi Przyznanej Abonentowi.

§8

1. Abonent oéwiadcza, ze jest upowazniony do podpisania niniejszego Aneksu oraz otrzymal, zapoznat sie i akceptuje niniejszy Aneks. Abonent
potwierdza, ze otrzymat, zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu, cennik ustug obowigzujgcy Abonenta w chwili zawarcia Aneksu.

2. Postanowienia niniejszego Aneksu i Umowy regulujg w sposob wyczerpujacy wszelkie ustalenia pomiedzy Stronami. Z zastrzeZzeniem postanowien
Regulaminu zmiana Umowy wymaga zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Nie bedg uznawane za zmiang niniejszych
warunkow jakiekolwiek dopiski i adnotacje na formularzu Aneksu, w szczegdlnosci naniesione recznie.

3. Niniejszy Aneks sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach po jednej dla kazdej ze Stron.

§9
Nowy BE standrad 12 z oplatg abonamentowa 35 zi netto.
piisait KRAKOW 5.0
na i Marek Obtaze
30-363 Krakow, ul, Rydbw?; 20
tel.fax: (012} 263-77-51
NIP 679-282-86.91
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Podpis osoby upowaznionej w imieniu Operatora Data i podpis osoby upowaznionej w imieniu )
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