Specyfikacja do umowy DSL nr PKB/11101SB/000403/15
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aneks

do umowy o $wiadczenie przez Orange Polska S.A.
ustugi Dostep do Internetu DSL

Aneks nr PKB/11101SB/000403/15 z dnia do Umowy nr TELOODO73795893 o swiadczenie przez Orange Polska S.A. ustugi Dostep do
Internetu DSL zawartej w dniu .....oocooeeieieeees e DOMIGHZEYE

Orange Polska Spotka Akcyjng z siedzibg | adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160 wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-895; z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym

3 937 Q72 437 =z, adres do korespondencji: ul. Jagiellonska 34, 96-100 Skierniewice, zwang dalej ,Orange” lub ,Strong”, reprezentowang przez: Rafat

Miszkiewicz na podstawie petlnomocniciwa nr GPP-1309/14/P
a Abonentem

dane Abonenta

nazwa/firmalimie i hazwisko 6

"ETISOFT" KRAKOW S.C. KATARZYNA |

siedziba/adres

KRAKOW ulica RYDLOWKA 20 , 30-363 KRAKOW

NIP?

NIP : 6792828691

KRS!

Rejestr1

nr: w Rejestrze prowadzonym przez

kapitat zak{adowy1

kapitat wptacony1

PESEL®

reprezentant 11

reprezentant 21

podstawa reprezentat:}i1

wpis do CEIDG

§1.
Strony postanawiaja, iz dotychczasowa Umowa ulega zmianie i otrzymuje
nastepujgce brzmienie:

"§ 1. Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest $wiadczenie przez Orange na
rzecz Abanenta
1) uslugi Dostgp do Internetu DSL zwanej dalej ,Ustuga”, w
lokalizacjach i o parametrach technicznych wskazanych w Szczegdlowej
specyfikacji ustugi Dostep do Internetu DSL , zwanej dalej ,Szczegdlowa
specyfikacjg”, stanowiacej zalacznik nr 1 do niniejszej Umowy , a fakze
Swiadczenie na wniosek Abonenta ustug dodatkowych okreslonych w
Cenniku ustugi Dostep do Internetu DSL zwanego dalej ,Cennikiem”.
2. Zakres $wiadczonej przez Orange Ustugi obejmuje:

1) staty i nieograniczony asymetryczny dostep do sieci Internet w
technologii DSL z maksymalng predkoscia fgcza do / od Abonenta
okreslong w Szczegodtowej specyfikacii,

2) korzystanie z Urzadzen zakonfczonych interfejsem Ethernet.
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3. W ramach Usiugi Orange zapewnia :@ stalg 4-adresows podsieé
publicznych adresow IP albo statg 8-adresowa podsieé publicznych
adresow [P (dla DSL 2000, 4000, 8000, 15000 lub 80000); stala 4-
adresowa podsie¢ publicznych adreséw IP umoziiwia korzystanie przez
Abonenta odpowiednic dla opcji DSL 250, 500, 1000 i 10000 z 1 statego
adresu IP, zas stata 4 albo 8 adresowa pedsiec¢ publicznych adreséw IP
umozliwia korzystanie przez Abonenta odpowiednio dla opcji DSL 2000,
4000, 8000, 15000 i 80000 z 1 albo 5 statych adreséw IP, E-security
podstawowy pakiet bezpieczenstwa sieciowego realizowany na
platfiormie QOrange, brak ograniczen ilosci przesytanych danych, oraz
pakiet hostingowy Standard, szczegotowe opisany w Cenniku

4. Miesigczna oplata abonamentowa obejmuje: staly dostep do siec
Internet, korzystanie, konserwagcje i utrzymanie Urzadzen, koszty serwisu
Ustugi, dostep do wsparcia telefonicznego Uzytkownika oraz ustugi
dodane wskazane w ust. 3. Jezeli Ustuga jest swiadczona na taczu, na
ktorym Orange albo Dosfawca nie sSwiadczy ustugi telefonicznej,
miesieczna oplata abonamentowa jest powigkszana o oplate za
utrzymanie tgcza (zgodnie z Cennikiem).
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§ 2. Termin uruchomienia Ustugi

1. Orange uruchamia Ustuge :

- w terminie trzydziestu dni od dnia doreczenia Orange podpisanej
przez Abonenta Umowy wraz z kompletem dokumentow
stanowiacych zatgczniki do Umowy oraz wymaganych zgodnie z
postanowieniami Regulaminu, przy czym do trzydziestodniowego
terminu nie wlicza sig opézniert powstatych z przyczyn lezgcych po
stronie Abonenta, chyba ze Strony w Szczegotowej specyfikacii
ustality inny termin uruchomienia Ustugi w jednym lub kilku Lokalach.
Za dzien doreczenia Umowy uznaje sie dziefi doreczenia Orange
ostatniego z wymaganych dokumentow

2. Jezeli -
- uruchomienie Ustugi w danym Lokalu nie bedzie mogio nastapic w
terminie, o ktorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze niezwlocznie
rozwigzaé Umowe w czeéci dotyczacej Ustug nieuruchomionych w
terminie poprzez ziozenie pisemnego oswiadczenia. W przypadku
nigziozenia przez kidrgkolwiek ze Stron oswiadczenia, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, za dzieri uruchomienia Ustugi w
tych Lokalach uznaje sie dzien podpisania protokolu zdawczo -
odbiorczego, a Abonent uiszcza oplaty od dnia okreslonego w ust. 1.
- z powodu braku warunkéw technicznych w Lokalu nie bedzie
mozna uruchomic Ustugi, Umowa wygasa.
§ 3. Czas trwania oraz przediuzenie Umowy

1. Umowa':

- o $wiadczenie Uslugi w danym Lokalu zostaje zawarta na czas
okreslony 24 miesiecy, liczony od dnia wskazanego w protokole
zdawczo-odbiorczym Ustugi w tym Lokalu.

2. W ramach Umowy Abonent korzysta z promocji Turbo DSLT.
Minimalny okres wymagany do skorzystania z Ustugi na warunkach
promocji wynosi 24 miesiace’
3. Jezeli Abonent nie wyrazi innego oéwiadczenia woli przed
uplywem okresu na jaki Umowa zostata zawarta, Umowa zawarta na
czas okreslony1: - zostaje przediuzona na czas okreslony kolejnych
12 miesigcy na dotychczasowych warunkach $wiadczenia Ustugi
obowigzujgcych w ostatnim dniu okresu na jaki Umowa zostata
zawarta. Abonent zobowigzany jest ziozy¢ do Komorki
organizacyjnej pisemne o$wiadczenie o braku zamiaru korzystania z
Ustugi.
4. Postanowienie ust. 3 ma zastosowanie w kazdym kolejnym 12
miesigcznym okresie obowigzywania przedtuzonej Umowy

§ 4. Oplaty
1. Orange zobowigzuje sie $wiadczyé Ustuge zgodnie z optatami
okreslonymi w Cenniku , z zastrzezeniem postanowien okreslonych
w Specyfikacji cenowej, stanowigcej zatacznik nr 2 do niniejszej
Umowy, zawierajacej dane szczegdlowe dotyczace zasad rozliczania
naleznosci Abonenta za Usluge $wiadczong przez Orange.

§ 5. Rozwigzanie Umowy

1. Umowa moze byC rozwigzana przez Strony za 30-dniowym
okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec Okresu
rozliczeniowego.
2. Umowa moze byc rozwigzana przez Abonenta ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli z przyczyn lezacych po stronie Orange
Abonent lub Uzytkownik nie mogt korzystac z Uslugi w sposéb ciagly
przez okres 30 dni.
3. Oswiadczenie powinno zosta¢ ziozone przez Abonenta do
Komorki obstugujgcej klientow.
4. Orange moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe bez
zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia
niewlasciwego wykonywania przez Abonenta lub Uzytkownika
postanowien Umowy, naruszenia postanowieri Regulaminu lub
przepisow prawa w zakresie zwigzanym z korzystaniem z Ustugi, a w
szczegolnosci:

1) nieuregulowania optat na rzecz Orange,

2) nielegalnego uzyskania lub podjecia prob nielegalnego
uzyskania dostgpu do zasobow informatycznych bedacych w
posiadaniu innych osob albo podejmowania lub umozliwiania
padejmowania osobom trzecim innych dziatar utrudniajgcych albo
uniemoZliwiajgcych  éwiadczenie lub  korzystanie 2z  ustug
telekomunikacyjnych,
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3) powodowania zjawiska przeciazenia, w tym przepemiania,
blokowania lub powodowania nattoku w sieci Internet lub innych
sieciach transmisji danych lub ich elementach,

4) przesylania lub umozliwiania przesylania informacji nie
zamoéwionej przez jej odbiorce, a takze udostepniania innym osobom
zasobow (m.in. okresionege obszaru pamieci dysku twardego,
pamigci dynamicznej oraz kenfiguracii programéw) lub informacii (w
tym danych tekstowych i skryptow programowych zapisanych w ww.
pamieciach) w celu wykorzystywania ich do dzialan zwiazanych z
przesytaniem informacji niezamowionej przez jej odbiorce, a w
szczegblnoéci naruszajacych Ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng {Dz. U. Nr 144 poz. 1204 ze
zm.),

5) wszelkich dziatari Abonenta lub Uzytkownika, kiére moga
uszkodzi¢ infrastrukture sieciowg Orange lub zakiocg poprawne
funkcjonowanie systemu Orange sluzacego udostepnieniu |
monitorowaniu Ustugi, szkieletu i punktéw stykowych Sieci oraz
innych elementow Sieci.

§ 6. Postanowienia Regulaminu
Regulamin okresla w szczegéinosci:
- sposob sktadania zamoéwien,
- sposcby dokonywania ptatnosci,
- ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych Abonentowi
przez Orange Urzadzen,
- dane dotyczace funkcjonalnosci Swiadczonej Ustugi,
- dane dotyczace jakosci Uslugi, zakres ustug serwisowych oraz
sposoby komunikowania sig z podmiotami, ktére je swiadczg,
- zakres odpowiedzialno$ci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy,
- Wwysokos¢ odszkodowania oraz zasady i
odszkodowania,
- zasady, tryb i terminy skladania oraz rozpatrywania reklamaciji,
- sposéb uzyskania informacji o aktuainym Cenniku oraz kosztach
ustug serwisowych,
- sposob przekazywania Abonentowi informacji o zagrozeniach
zwigzanych ze Swiadczona Uslugs, w tym o sposobach ochrony
bezpieczensiwa, prywatnoéci i danych osobowych,
- warunki zwrotu Urzadzen ze wskazaniem, na czyj koszt zwrot ma
nastapic,
- informacje o polubownych sposcbach rozwigzywania sporow®.

terminy wyptaty

§ 7. Powierzenie Orange przetwarzania danych osobowych®
1. Abonent umieszczajac dane osobowe na platformie hostingowej
powierza je Orange w celu ich przechowywania.
2. Abonent o$wiadcza, ze wobec powierzonych danych osobowych
jest administratorem danych w rozumieniu art. 7 pkt 4 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.) (,Ustawa”) i
przetwarza je zgodnie z wymaganiami Ustawy.
3. Przechowujac powierzone dane osobowe Orange zobowigzuje sie
przesirzegac zasad okreslonych w niniejszej Umowie, Ustawie oraz
wydanych na jej podstawie aktach wykonawczych
4. Dane osobowe bedg przechowywane przez Orange w systemie
informatycznym zapewniajacym odpowiednie Srodki bezpieczeristwa,
zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzgdzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U.
Nr 100, poz. 1024). ;
5. Osoby, ktore w imieniu Orange wykonywaé beda niniejsza
Umowe, zobowigzujg si¢ zachowac w tajemnicy wszelkie informacje
dotyczace przechowywanych danych osobowych, jak réwniez same
dane osobowe, przez okres realizacji Umowy oraz bezterminowo po
ustaniu  Umowy (wygasnigciu, wypowiedzeniu, odstgpieniu lub
rozwigzaniu).
6. Abonent wyraza zgodg na ewentualne zawarcie przez Orange z
podwykonawcg umowy dalszego powierzenia przechowywania
danych osobowych, gwarantujacej powierzanym danym odpowiedni
poziom ochrony..
7. Zakres powierzonych do przechowywania danych osobowych
obejmuje: ple¢, imie i nazwisko, E-mail, data urodzin, adres
zameldowania, adres zamieszkania, telefon stacjonarny, telefon
komorkowy, PESEL, NIP, numer dowodu osobistego.
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§ 8. Zmiana Umowy

1. Wszelkie zmiany Umowy, w tym zmiana parametréw technicznych
Ustugi wskazanych w Szczegotowe] specyfikacji, moga nastgpic
wylacznie w formie pisemnej, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Orange moze zmieni¢ Umowe w kazdym czasie, o ile koniecznosé
zmian wynika z przepisow prawa, decyzji administracyjnych,
orzeczen sadowych, wzgledow technologicznych, zmiany rodzaju,
sposobu lub warunkéw swiadczenia Ustugi.

§ 9. Postanowienia koricowe
1. Umowa ninigjsza zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze Stron Umowy .
2. Strony rozwigzuja, z zastrzezeniem ust. 3, za porozumieniem

stron Umowe:1

1) zawartg w dniu nr TELOO0073795893 o
Swiadczenie ustugi SDI w lokalizacji . . . i 0 szybkosci ,

ze skutkiem od dnia uruchomienia Uslugl W WW. lokahzac:jach

3. W przypadku braku mozliwosci technicznych uruchomienia Ustugi
w lokalizacji okreslonej w ustgpie 2, dotychczasowa ustuga
éwiadczona jest w dotychczasowych opcjach i parametrach
technicznych zgodnie z pierwoing umowa, a niniejsza Umowa w
1

czesci dotyczgcej lokalizacji wygasa
4. Orange oraz Abonent oswiadczajg, iz w przypadku rozwigzania
zgodnie z ust. 2 Umowy za porozumieniem stron, Abonent nie jest
zobowigzany do uiszczenia optat zwigzanych z je] wczesniejszym

rcvzwialzaniem,T

§2
Pczostale postanowienia Umowy nie ulegajg zmianie.
3

Aneks do Umowy zostat sporzadzony w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach po jednym dla Abonenta i Orange.

Podpis Orange
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§4

Niniejszy aneks wigze Strony od dnia jego podpisania przez obie
Strony.
§5

Integralng czes¢ niniejszego Aneksu stanowig za%a_cznikis:
1) Szczegdlowa specyfikacja ustugi Dostep do Internetu DSL ,
2) Specylikacja cenowa,

; 5

4} Inne : Regulamin promocji Turbo DSL

Oswiadczam, ze

- otrzymatem/-am Regulamin oraz cennik i zgadzam sie z ich irescig
- otrzymalem/-am Regulamin Promocji Turbo DSL i zgadzam sig z
jego trescig

- wyrazam zgode na rozpoczecie Swiadczenia Uslugi przed uptywem
10 dni od dnia zawarcia Umowy”

miejsce zawarcia Umowy: .........ccovvvnvriinevineninninnens

data zawarcia Umowy: ... - ... - ... r.

1)

Podp|s Abonenta ©%

K
zﬂ:%ng Ws.e,
P v ) -
BRI KR AKOW s.0.
Katarzyna ! Marek Obtaza
363 Krakow, ul. Rydiowka 20
8l fiax: (012) 263-77-51

MIP 679-282-86-91

Padpis Ptatnika?

Przypisy: 1. Niepotrzebne usuna¢ 2. Usunaé w przypadku, gdy platnosci wynikajacych z Umowy nie dokonuje Platnik 3. Usunacd w przypadku, gdy platnosci wynikajacych z
Umowy dokonuje Platnik 4. Dotyczy osob prawnych, jednostek organizacyjnych nie posiadajacych osobowoéci prawnej i 0sob fizycznych prowadzacych dziatalnosc
gospedarcza lub zawodowa. 5. Dotyczy pakietu hostingowego 6. Dotyezy oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej. 7. Zapis dotyczy
tylko osob fizycznych (kensumentaw), zawierajacych umowy na odlegiosé, w innym przypadku zapis nalezy usungg.
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Zatacznik nr 1 do umowy/aneksu do umowy o $wiadczenie przez Orange Polska S.A. ustugi Dostep do Internetu DSL 1

szczegotowa specyfikacja

Szczegotowa specyfikacja ustugi Dostep do Internetu DSL
. Nazwa Uzytkownika : "ETISOFT" KRAKOW S.C. KATARZYNA |
. Osoba uprawniona do kontaktéw z Orange : MAREK OBLAZA
. Numer tgcza, na ktérym zainstalowana jest ustuga : 122637854
. Zmiana Parametrow Ustugi®-2 :
. Lokal {Adres instalacii) : ulica RYDLOWKA 20 , 30-363 KRAKOW
. Opcja ustugi : 10000
. Maksymalna predkosc fgcza ° do Abonenta — 10 Mb/s, od Abonenta — 1 Mb/s
. Minimalna przepustowo$¢ facza ® do Abonenta — 998 kb/s, od Abonenta — 256 kb/s
. Typ instalacji 4: rozszerzony
10. Opcje Dodatkowe *:

- Adresy IP 8

O ~NOUS WM

1. Niewtasciwe usunac

2. Wpisad odpowiednio: w terminie trzydziestu dni od podpisania Umowy/Aneksu albo wpisac planowang date uruchomienia Ustugi albo zmiany parametrow

3. Whpisac odpowiednio:

- DSL 250 max. predkos¢ gcza do Abonenta - 256 kb/s od Abonenta - 128 kb/s, min. przepustowo$c tacza do Abonenta - 256 kb/s, od Abonenta - 128 kb,

- DSL 500 max. predkost facza do Abonenta - 512 kb/s od Abonenta - 128 kb/s, min. przepustowos¢ tacza do Abonenta - 512 kbfs, od Abonenta - 128 kbrs,

- DSL 1000 max. predko$é tacza do Abonenta - 1024 kb/s od Abonenta - 256 kb/s, min. przepustowos¢ facza do Abanenta - 1024 kb/s, od Abcnenta - 256 kbys,
- DSL 2 000 max. predkosc facza do Abonenta - 2048 kb/s od Abonenta - 256 kb/s, min. przepustowosc fgcza do Abonenta - 2048 kb/s, od Abonenta - 256 kb/s,
- DSL 4 000 max. predkosc facza do Abonenta - 4096 kb/s od Abonenta - 512 kb/s, min. przepustowosc lacza do Abonenta - 4096 kb/s, od Abonenta - 512 kbls,
- DSL 8 000 max. predkosc facza do Abonenta - 8192 kb/s od Abonenta - 640 kb/s, min. przepustowoécé iacza do Abonenta - 8192 kb/s, od Abonenta - 640 kb/s,
- DSL 10 000 max. predkosé facza do Abonenta - 10 Mb/s od Abonenta - 1 Mb/s, min. przepustowos¢ tacza do Abonenia - 998 kb/s, od Abonenta - 256 kb/s,

- DSL 15 000 max. predkosé facza do Abonenta- 15360 kb/s od Abonenta - 800 kb/s, min. przepustowo$é iacza do Abonenta - 15360 kb/s, od Abenenta - 800 kbrs,
- DSL 80 000 max. predko$c tacza do Abonenta - 80 Mb/s od Abonenta - 4 Mb/s, min. przepustowos¢ tacza do Abonenta - 10 Mbs, od Abonenta - 1 Mbls.

4. Wpisaé odpowiednio: instalacja podstawowa lub instalacja rozszerzona lub instalacia Premium

5. Whpisad liczbe adresow IP przydzielonych Abonentowi: 1, 4 lub 8
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Zatgeznik nr 2 do umowy o Swiadczenie przez Orange Polska S.A. usiugi Dostep do Internetu DSL

specyfikacja cenowa

1. Abonent zobowigzuje sie uiszczaé z tytutu Swiadczenia ustugi Dostep do Internetu DSL optaty instalacyjne oraz
miesieczne optaty abonamentowe w wysokosci wynikajacej z Cennika ustugi Dostep do Internetu DSL, zwanego dalej
.Cennikiem”, a takze inne opfaty okreslone w Cenniku, z zastrzezeniem ponizszych postanowien. 2. Miesigczne optaty
abonamentowe sg ptatne z gory.

3. W ramach niniejszej Umowy, Abonent korzysta z Promodji, ktérej zasady zostaly okreslone w Regulaminie Promociji
stanowiacym zatacznik nr 8 do Umowy. "

4. Abonent uiszcza optaty instalacyjne i miesieczne optaty abonamentowe wynikajace z Cennika, pomniejszone o ulgi w
optatach jednorazowych lub miesiecznych optatach abonamentowych okreslone w Tabeli optat?.

5. Ulgi okreslone ponizej pomniejszajg miesieczne opfaty abonamentowe za kazde z L gczy za kazdy Okres
rozliczeniowy 2

6. Wysokos&¢ ulg moze ulec zmianie w przypadku zmiany miesiecznych optat abonamentowych wskazanych w
Cenniku.2

8. Postanowienie ust. 7 ma zastosowanie w kazdym kolejnym 12 miesiecznym okresie obowiazywania przediuzonej
Umowy?

9. Wv;?‘/zypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Abonenta lub przez Orange z winy Abonenta, przed
uptywem terminu, na jaki umowa zostata zawarta, w tym wtaczajac kolejne okresy obowigzywania Umowy przediuzonej
na czas okreslony, Abonent zostanie obcigzony karg umowng w wysoko$ci (brutto) udzielonych ulg okreslonych ponizej
pomniejszonych o proporcjonalng ich wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania przez
Abonenta lub przez Orange z winy Abonenta?

Optaty i ulgi za usiuge Dostep do Internetu DSL

1. Nazwa Uzytkownika : "ETISOFT" KRAKOW S.C. KATARZYNA |

2. Numer fgcza, na ktorym zainstalowana jest Ustuga 1122637854,

3. Laczna optata jednorazowa (nettolbrutto1) po uwzglednieniu ulgi 2.
wtym :

1) oplata instalacyjna {netto) po uwzglednieniu ulg :

4. kaczna ulga (netto/brutto) w oplacie jednorazowe;j :

w tym:

1) ulga w optlacie instalacyinej (netto/brutto) :

5. Laczna miesigczna opfata abonamentowa (nettofbrutto1) po uwzglednieniu ulg :

- za okres 24 miesigcy -

w tym:

1) miesieczna optata abonamentowa (nettolbrutto1) za ustuge podstawowa po uwzglednieniu ulg :
- za okres 24 miesiecy — 135,00/166,05 zt zi,

2 ) optata miesieczna (netto/brutt01) za ustuge dodatkowa po uwzglednieniu ulg :
aa183.27- Stata 8 adresowa podsie¢ publicznych adresow IP dla opcji DSL 250, DSL 500, DSL 1000 i DSL 10000 1,00/1,23 zt

B. Laczna ulga w miesiecznej oplacie abonamentowej (nettofbrutto1) :aa
w tym:

1) Ulga w miesiecznej opfacie abonamentowej (neﬁolbrutto1} za ustuge podstawows :
- za okres 24 miesiecy — 241,50/297,04 zi,

Przypis: 1. Niewlasciwe usunac. 2. Wpisac ,Ustuga uruchomiona” albo ,Ustuga uruchomiona w terminie okreslonym w § 2 ust. 1 Umowy” (dotyczy przypadku, gdy Usluga
jest uruchamiana w terminie trzydziestu dni od dnia dorgczenia Orange podpisanego przez Abonenta Aneksu wraz z kompletem dokumentéw stanowiacych zatacznik do
Aneksu) albo okreslié planowana date uruchomienia Ustugi albo planowanag date zmiany parametrow Ustugi okreslonych w niniejszej specyfikacii. 3. Wpisac liczbg adresow
IP przydzielonych Abonentowi: 1, 4 lub 8. 4. Usungc w przypadku korzystania z ustugi Dostep do Internetu DSL. 5. Usunaé w przypadku korzystania z ustugi Neostrada
Biznes.
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oSwiadczenia

Klienta biznesowego

Orange Polska Spoétka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w calosci
kapitatemn zaktadowym wynoszgcym 3.937.072.437 ztotych. Adres do korespondengji: Orange Polska S.A., ul.
Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice.

dane Abonenta

firma/nazwa "ETISOFT" KRAKOW S.C. KATARZYNA |

adres siedziby KRAKOW ulica RYDLOWKA 20/ 30-363 KRAKOW
NIP 6792828691

KRS i sad/nr w rejestrze i rejestr/CEIDG . AFnr:

kapital zakladowy '

kapitat wptacony L | O,

reprezentant 1

reprezentant 2

podstawa reprezentacji wpis do CEIDG
numer telefonu kontaktowego 048 501651393
adres e-mail

1. Dot. tylko SA, Sp. z 0.0., spotek komandytowo-akcyjnych, spotdzielni europejskiej i spotki europejskie;).

Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie, w dowolny sposob. Wycofanie zgody jest wolne od opfat.
Ja, nizej podpisany/a, wyrazam swoja wole zgodnie z zaznaczeniami ponizej.

1. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. adresow e-mail lub numerow telefonow podmiotu, ktary reprezentuje, w celach obstugowych.
Po wyrazeniu tej zgody beda przesytane na adresy e-mail lub numery telefonéw, wszelkie informacie i zawiadomienia zwigzane z ustugami
Swiadczonymi przez Orange Polska S.A. na rzecz podmiotu, ktory reprezentujesz, np.

- 0 zmianach cennikéow i regulaminéw ustug Orange,

- 0 zmianach umow wprowadzonych przez Orange Polska S.A. lub tych, ktore zostaty nam podane, np. podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem
lub na www,

- odpowiedzi na ziozone reklamacje,

- o przerwach w $wiadczeniu ustug lub wystepujacych awariach.

Zgoda dotyczy adresow e-mail i numerow telefonow, z ktérych korzysta podmiot, kiéry reprezentujesz, na podstawie zawartych z Orange Polska S.A.
umow lub kidre zostaty nam podane, dotychczas i w przysziosci.

Przesylanie informacji w formie elektronicznej pozwoli chroni¢ srodowisko.

wyrazam zgode D nie wyrazam zgody

2. Zgoda na kontakt na numery telefoniczne dostepne Orange Polska S.A. w celu przedstawienia oferty Orange.
Whyrazona zgoda pozwoli na telefoniczne przedstawienie oferty handlowej Orange, w tym na zaproponowanie nowych warunkéw przedtuzenia umowy.

E wyrazam zgode D nie wyrazam zgody

3. Zgoda na przesylanie informacji handlowych dotyczacych Orange Polska S.A. Srodkami komunikacji elektronicznej.

Wyrazona zgoda pozwoli nam przesytac e-mailem, SMS-em, MMS-em, informacje o haszych produktach i ustugach oraz odnoszgcych sig do nich
promocjach. Informacje bedg wysylane na adresy e-mail lub numery telefonow, z kiérych korzysta podmiot, ktéry reprezentujesz, na podstawie
zawartych z Orange Polska S.A. uméw lub ktére zostaly nam podane, dotychczas i w przysziosci.

wyrazam zgode nie wyrazam zgody

4. Zgoda na uzywanie przez Orange Polska S.A. automatycznych systemow wywotujacych w celach marketingowych.

Jesli wyrazisz te zgode, bedziemy mogli przesytac automatycznie odtwarzane informacje o promocjach, nowych ofertach lub atrakcyjnych konkursach.
Zgoda dotyczy adreséw e-mail lub numerdw telefonow, z ktorych korzysta podmiot, ktory reprezentujesz, na podstawie zawartych z Orange Polska
S.A. umodw lub kidre zostaly nam podane, dotychczas i w przysziosci,

|:| wyrazam zgode IXI nie wyrazam zgody
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5. Zgoda na wykorzystanie danych transmisyjnych podmiotu, kiéry reprezentuje, w celach marketingu ustug telekomunikacyjnych Orange Polska S.A.

Jedli wyrazisz te zgode bedziemy mogli proponowa¢ nasze produkty i ustugi dostosowane do potrzeb podmiotu, ktéry reprezentujesz
Propozycja oferty zostanie oparta, np. na analizie wykonywanych i odbieranych potaczen lub transmisji danych w Internecie.

Zgoda dotyczy danych transmisyjnych pozostajgcych w zwigzku z korzystaniem z ustug, jakie Swiadczymy podmiotowi, kiory reprezentujesz, na
podstawie uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Orange Polska S.A. przed datg wyrazenia ninigjszej zgody, jak tez po jej

wyrazeniu.
D wyrazam zgode @nie wyrazam zgody

6. Zgoda na wykorzystanie danych o lokalizacji w celu $wiadczenia ustug o wartosci wzbogaconsj.

Po wyrazeniu tej zgody, bedziemy mogli $wiadczy¢ ustugi, do ktorych niezbedne jest wykorzystanie informaciji o miejscu, w ktérym aktuainie znajduja

sie uzytkownicy, np. informacje o najblizszym bankomacie, pomocy medycznej, punktach gastronomicznych.

wyrazam zgode |:| nie wyrazam zgody

7. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych podmiotu, ktéry reprezentuje w celach marketingowych innych podmiotow z Grupy

Kapitatowe] Orange Polska oraz wspdtpracujacych z Orange Polska S.A.

Wyrazona zgoda pozwoli nam przedstawia¢ produkty i ustugi pozostatych firm z GK Orange Polska oraz firm wspotpracujgcych ($wiadczgeych m.in.
ustugi finansowe, bankowe, ubezpieczeniowe). Dane podmiotu, kiory reprezentujesz, nie bedg udostepniane innym firmom, a oferta bedzie

prezentowana przez Orange Polska S.A..
wyrazam zgode @ nie wyrazam zgody

8. Zgoda na udostepnianie danych podmiotu, ktdry reprezentuje, innym podmiotom wchodzgcym w skiad Grupy Kapitatowej Orange Polska oraz

wspdéipracujacym z Orange Polska S.A.

Wyrazona zgoda pozwoli nam udostepniac dane kontaktowe podmiotu, ktory reprezentujesz (fj. nazwa, adres siedziby i adres karespondencyiny)
innym firmom z GK Orange Polska (np. RAMSAT S.A., TP TELTECH, TP EDUKACJA | WYPOCZYNEK - EXPLORIS) oraz firmom wspo?pra@pqym

($wiadczacym m.in. ustugi finansowe, bankowe, ubezpleczemowe) aby samodzielnie mogly przedstawiaé swoje produkty i ustugi.

wyrazam zgode nie wyrazam zgody

GHiSBR KraKOW s.c.

W{ascrc:ef Firm .- 3,
; ¢ = - T
Neolgo D6-0S -201y O(f 10 N gﬁé:%@’?iﬁ?

miejscowosé data pbdpis abonenta

dane identyfikacyjne (wypelnia Orange)

numer identyfikacyjny Orange l I numer dokumentu I
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informacja
dia abonenta/klienta
-klienta biznesowego

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160 wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w
calosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3 937 072 437 zt informuje, ze:

- jest administratorem danych osobowych swoich Abonentow/Klientow ,

- w okresie obowigzywania umowy, a po jej zakoriczeniu — w okresie dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy,
jak tez wykonania innych zadan przewidzianych w ustawie — Prawo telekomunikacyjne lub przepisach odrebnych, w
tym dostarczania na zgdanie Abonentdw/Klientéw informagji i zawiadomien (w szczegdlnosci o zmianie cennikow i
regulaminow), przetwarza dane dotyczace Abonentdw/Klientéw oraz inne dane, niezbedne dla celéw wykonania
Swiadczonej ustugi, przekazywania komunikatéw w sieciach telekomunikacyjnych, naliczania optat abonenta oraz
opfat z tytutu rozliczen migdzyoperatorskich (dane transmisyjne),

- jezeli Abonent wyrazi zgode, dotyczgce go dane transmisyjne, w okresie obowigzywania zawartych z Orange
Polska S.A. umow o éwiadczenie usiug telekomunikacyjnych, przetwarzane beda réowniez dla celéw marketingu ustug
telekomunikacyjnych,

- po uprzednim wyrazeniu odpowiednich zgdd, dotyczgce Abonenta dane kontaktowe mogg byé rowniez
wykorzystywane przez Orange w celu marketingu produktéw lub ustug innych podmiotdw z Grupy Kapitatowej
Orange Polska oraz podmiotow wspotpracujacych z Orange, jak tez mogg by¢ tym podmiotom udostepniane,

- Abonent/Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich poprawiania,

- podanie danych w zakresie wynikajacym z formularza umowy jest niezbedne celem oznaczenia Abonenta/Klienta
jako strony tej umowy. i

Orange Polska S.A. informuje, ze identyfikujace Abonenta dane, z wylgczeniem tych, co do ktorych Abonent zglosit
uzasadniony sprzeciw wobec ich ujawniania, zostang umieszczone w wydawanym przez Orange spisie abonentdw,
ktorego celem jest umozliwienie sprawnego wyszukania numeréw telefonéw innych abonentéw. Spis abonentow
udostepniany jest w formie ksiazkowej i elekironicznej. Uzyskaniu poszukiwanych numeréw telefonicznych stuzy
rowniez $wiadczona przez Orange ustuga udzielania informacji o numerach telefonicznych.

Takim samym celom, jak wyZzej wskazane, stuzy $&wiadczona wszystkim uzytkownikom publicznych sieci
telefonicznych ustuga ogodlnokrajowego spisu abonentdéw i ustuga ogolnokrajowej informacji o numerach
telefonicznych.

Identyfikujace Abonenta dane bedg udostepniane innym przedsiebiorcom telekomunikacyjnym prowadzgcym spisy
abonentéw lub Sswiadczacym ustuge informacji o numerach telefonicznych, majacym siedzibe w panstwach
nalezgcych do Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w celu publikacji spisu i $wiadczenia ustugi informaciji o
numerach telefonicznych na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

1) dotyczy przedsigbiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatainosci gospodarczej

{tekst jednolity: Dz. U. 2010 r. Nr 220 poz. 1447 z pézn. zm.)

mhtml:file://C:\Users\ficonpio\Desktop\Specyfikacja do umowy DSL nr PKB-11101... 2015-05-05

¥



	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1

