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  DRAGONSYMBOL 210 \f "Symbol"
	Wytwórnia Chemiczna DRAGON

	
	Siedziba Firmy

Szczyglice 299

32-083 Balice k/Krakowa
	Dział Sprzedaży

ul. Powstania Listopadowego 14

30-298 Kraków

	
	tel: (012) 623-80-80, 623-80-70, 637-25-88, 636-67-67, 625-44-55

fax: (012) 637-79-30

	
	www.dragon.biz.pl    email: sprzedaz@dragon.biz.pl



Kraków, 4 stycznia 2008 r.

	
	

	
	

	
	

	
	


Dotyczy:  Aktualizacji informacji o dostawcy oraz ankiety autooceny dostawcy do corocznej oceny dostawców.
Szanowni Państwo!

W załączeniu przesyłamy Ankietę informacyjną dostawcy oraz Ankietę autooceny dostawcy. Prosimy o wypełnienie i odesłanie faksem lub pocztą elektroniczną na nasz adres. Pierwszy dokument umożliwi nam aktualizację naszych danych na temat Waszej Firmy i co za tym idzie ułatwi i polepszy współpracę, Drugi natomiast jest dokumentem Systemu zarządzania jakością i będzie jedną z podstaw dorocznej oceny dostawcy przeprowadzanej przez nas zgodnie z wymogami tego systemu.


Liczymy na szybką odpowiedź. W razie jakichkolwiek niejasności prosimy o kontakt telefoniczny (0126257532), faksem (0126377930) lub pocztą elektroniczną (z_opakowania@dragon.biz.pl) z osobą prowadzącą.

Z wyrazami szacunku,

Dariusz Rózga
	Nr:
	
	Wersja:
	1
	Procedura:
	
	Data aktualizacji:
	
	Data wycofania:
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  DRAGONSYMBOL 210 \f "Symbol"
	ANKIETA INFORMACYJNA

DOSTAWCY
	Data sporządzenia:
	04-01-2008

	
	
	Sporządzający:
	MAREK OBŁAZA       (czytelny  podpis)

	
	
	Kod dostawcy:
	(wypełnia Dragon)

	DANE TELEADRESOWE

	Nazwa Dostawcy:
	ETISOFT KRAKÓW s.c. Katarzyna i Marek Obłaza

	Adres Dostawcy:
	ul. Rydlówka 20

	
	3
	0
	-
	3
	6
	3
	Kraków
	Uwagi:

Do ankiety proszę dołączyć aktualne kopie: KSR lub wpis do ewidencji działalności, NIP, REGON.

	Tel.
	012/ 263-77-51
	Fax.
	012/ 263-93-50 w.21
	

	www
	www.etisoft.com.pl
	Email
	krakow@etisoft.com.pl
	NIP
	6
	7
	9
	2
	8
	2
	8
	6
	9
	1
	Regon
	356893947

	INNE WAŻNE ADRESY (NP. MAGAZYNY ITP.):

	Adres Dostawcy:
	

	
	
	
	-
	
	
	
	
	Uwagi:

	Tel.
	
	Fax.
	
	

	Adres Dostawcy:
	

	
	
	
	-
	
	
	
	
	Uwagi:

	Tel.
	
	Fax.
	
	

	PRZEDSTAWICIELE DOSTAWCY

	Imię i nazwisko
	Stanowisko
	EMAIL
	Tel. komórkowy
	Uwagi:

	MIROSŁAW ZAGAJA
	Opiekun
	mzagaja@etisoft.com.pl
	505 41 45 71
	

	
	Odpowiedzialny za EAN
	
	
	

	MAREK OBŁAZA
	Odpowiedzialny za reklamacje jakościowe
	mareko@etisoft.com.pl
	501 651 393
	

	KACPER BATKO

PAWEŁ MŁYNARSKI
	Odpowiedzialny za niezgodności dostawy
	kbatko@etisoft.com.pl
pmlynarski@etisoft.com.pl
	
	

	PAWEŁ MŁYNARSKI
	Odpowiedzialny za faktury/ceny
	pmlynarski@etisoft.com.pl 
	
	

	
	Odpowiedzialny za projekty graficzne itp.
	
	
	

	
	Doradca techniczny/ technologiczny
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	GODZINY PRACY

	Dział
	Dzień roboczy
	Sobota
	Niedziela/Święto
	Uwagi:

	Dział sprzedaży/zbytu
	8 – 16
	-
	-
	

	Wydanie towaru/magazyn
	8 – 16
	-
	-
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	UWAGI:

	PODPIS:
	PIECZĘĆ:


	Nr:
	58
	Wersja:
	1
	Procedura:
	16
	Data aktualizacji:
	2006-11-25
	Data wycofania:
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  DRAGONSYMBOL 210 \f "Symbol"
	ANKIETA AUTOOCENY

DOSTAWCY
	Data sporządzenia:
	04-01-2008

	
	
	Sporządzający:
	MAREK OBŁAZA    (czytelny  podpis)

	
	
	
	

	
	
	Kod dostawcy:
	(wypełnia Dragon)

	WYPEŁNIA DOSTAWCA

	Nazwa Dostawcy:
	ETISOFT KRAKÓW s.c. Katarzyna i Marek Obłaza
	e-mail
	krakow@etisoft.com.pl 

	Adres Dostawcy:
	ul. Rydlówka 20

	
	3
	0
	-
	3
	6
	3
	Kraków
	Przedstawiciel:

	Tel.
	012/ 263-77-51
	Fax.
	012/ 263-93-50 w.21
	

	ZAKRES DZIAŁALNOŚCI/OFEROWANE PRODUKTY:
DRUKARKI TERMOTRANSFEROWE, CZYTNIKI KODÓW KRESKOWYCH, ETYKIETY SAMOPRZYLEPNE, 
TASMY BARWIĄCE (KALKI)  DO DRUKAREK TERMOTRANSFEROWYCH

	Proszę zakreślić odpowiedź TAK albo NIE w odpowiednim okienku.

	1. Czy Wasza Firma posiada certyfikat systemu zarządzania jakością? (Jeśli tak, to prosimy przysłać jego kopię. Jeśli nie, proszę wypełnić poniższe pytania (2 – 9))
	TAK
	NIE

	2. Czy jest pisemnie określona struktura organizacyjna zakładu oraz uprawnienia i obowiązki osób odpowiedzialnych za jakość?
	TAK
	NIE

	3. Czy pracownicy Firmy posiadają odpowiednie kwalifikacje do wykonywania pracy?
	TAK
	NIE

	4. Czy sposób kwalifikacji dostawców jest pisemnie ustalony?
	TAK
	NIE

	5. Czy posiadacie Państwo laboratorium kontroli jakości i prowadzicie kontrolę jakości dostaw, wyrobu gotowego?
	TAK
	NIE

	6. Czy wyroby i surowce nie spełniające wymagań są oznaczone i izolowane od dobrych?
	TAK
	NIE

	7. Czy ustalone są procedury postępowania reklamacyjnego?
	TAK
	NIE

	8. Czy ustalone są procedury dokumentowania dostaw?
	TAK
	NIE

	9. Czy dokumentacja  dotycząca dostaw jest starannie przechowywana i zabezpieczona?
	TAK
	NIE

	10. Czy regularnie śledzą i analizują Państwo sytuację na rynku i mogą przekazywać te informację do WCh Dragon ?
	TAK
	NIE

	Proszę zakreślić wybraną odpowiedź w okienku.

	11. Jakie czynniki sprawiają, że Państwa oferta jest konkurencyjna:

	cena
	jakość
	doświadczenie
	obsługa klienta
	Inne:

	12. Jakie czynniki sprawiają, że Państwa oferta jest konkurencyjna:

	ceny stałe rocznie
	ceny stałe półrocznie
	ceny stałe kwartalnie
	przeliczanie cen miesięcznie
	uzależnienie od wartości kursowych
	brak gwarancji stabilności cen

	13. Jaki jest czas realizacji zamówienia od jego otrzymania do dostawy:

	<24 godzin
	1-2 dni
	do 5 dni
	1-2 tygodni
	inny:

	UWAGI: 

Punkty od 1-9 spełnia ETISOFT Sp. z o.o.  gdzie znajduje się produkcja materiałów (m.in. taśmy barwiące które do Was dostarczamy), jest wdrożony system ISO 9001:2000 Certyfikat w załączeniu.

	PODPIS:
	PIECZĘĆ:
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