	
	ANKIETA OCENY DOSTAWCY

	Nazwa firmy:

 ETISOFT KRAKÓW s.c. Katarzyna i Marek Obłaza
 

	Adres: 
 Rydlówka 20, 30-363 Kraków
 

tel:  12 263 77 51              fax:  wew. 21              e.mail: pchoma@etisoft.com.pl     http:  www.etisoft.pl

	Zakres produkcji:

Produkcja etykiet samoprzylepnych czystych jak i kolorowych

Produkcja kalek barwiących

Sprzedaż drukarek termotransferowych

	Czy Wasza firma stosuje formalny system zapewnienia  jakości ? 

(jeśli tak to wg jakiej normy, czy posiadacie Państwo certyfikat i przez kogo wydany, jeśli nie

 to prosimy o zaprezentowanie zdolności jakościowej dostaw).

ISO 9001

	I. KONTROLA DOSTAW
	 TAK
	  NIE

	 

1.        Czy w firmie istnieje udokumentowany system oceny dostawców? ...............................................................................................

 

2.        Czy zamawiane surowce i materiały sprawdzane są wg wymagań jakościowych? ......................................................................

 

3.        Czy w trakcie kontroli dostaw stosowane są odpowiednie przyrządy pomiarowe? ........................................................................

 

4.        Czy istnieje system identyfikacji i oznaczania dostaw? ..................................................................................................................

 

5.        Czy istnieją zapisy rejestrujące kontrolę odbiorczą? ......................................................................................................................

 

6.        Czy kontrola dostaw odbywa się wg jednoznacznych kryteriów? ..................................................................................................

 

7.        Czy materiały ocenione negatywnie są odpowiednio oznaczone i zabezpieczone? ......................................................................

 

 
	X 
	

	II. KONTROLA PROCESU PRODUKCYJNEGO
	
	

	 

1.        Czy istnieją stanowiskowe dokumenty technologiczne opisujące procesy obróbcze wyrobów w procesie produkcji ?..................

 

2.        Czy istnieje system monitorowania produkcji umożliwiający  zatrzymanie procesu w przypadku stwierdzenia niezgodności ?....

 

3.        Czy istnieje kontrola międzyoperacyjna zgodna z określonymi planami ?......................................................................................

 

4.        Czy dla kontroli procesu produkcyjnego stosowane są odpowiednie środki pomiarowe ?.............................................................

 

5.        Czy wyniki kontroli międzyoperacyjnej są rejestrowane i analizowane ?........................................................................................

 

6.        Czy w firmie wdrażane są działania korygujące i zapobiegawcze w następstwie niezgodności zgłaszanych przez odbiorców ?..

 

7.        Czy istnieje system identyfikacji wyrobów  we wszystkich fazach produkcji ?................................................................................

 
	X 
	

	III. KONTROLA GOTOWEGO WYROBU
	
	

	 

1.        Czy stosowane są odpowiednie środki kontrolno-pomiarowe do sprawdzania wyrobów gotowych ?............................................

 

2.        Czy  w firmie wszystkie wyroby gotowe poddawane są kontroli odbiorczej ?.................................................................................

 

3.        Czy określone są jednoznaczne kryteria dla  przeprowadzania badań  wyrobów gotowych wg określonego cyklu ?....................

 

4.        Czy w firmie są prowadzone zapisy i analiza wyników badań wyrobów gotowych ?......................................................................

 

5.        Czy w trakcie ostatecznej kontroli wyrobu sprawdzane są zapisy kontroli międzyoperacyjnych ?.................................................

 

6.        Czy po ostatecznym sprawdzeniu wyroby gotowe oznaczane są odpowiednim statusem kontroli ?............................................. 
	X
	

	
	
	
	


 

	IV. PAKOWANIE MAGAZYNOWANIE I TRANSPORT
	

	 

1.       Czy  w firmie istnieją procedury określające nadzór nad transportem wyrobów między fazami produkcyjnymi ?........................

 

2.       Czy używane opakowania gwarantują właściwe oddzielenie wyrobów w produkcji i ekspedycji ?...............................................

 

3.      Czy określony jest (np. w formie instrukcji) sposób pakowania wyrobów przeznaczonych do ekspedycji ?.................................

 

4.       Czy w firmie istnieją właściwe warunki przechowywania wyrobów gotowych zapewniające utrzymanie ich jakości ?.................

 

5.       Czy magazynowane i ekspediowane wyroby gotowe są identyfikowalne poprzez ich jednoznaczne oznakowanie ?.................

 

6.       Czy zapewniono dostarczanie wyrobów wyłącznie zwolnionych do wysyłki ?..............................................................................

 
	 
X
	 

	V. ZARZĄDZANIE SPRZĘTEM KONTROLNO-POMIAROWYM
	
	

	 

 

1.      Czy opracowano procedury i instrukcje nadzorowania sprzętu kontrolno-pomiarowego ?...........................................................

 

2.      Czy cały sprzęt kontrolno-pomiarowy podlega sprawdzeniom, uwierzytelnieniu i konserwacji ?..................................................

 

3.      Czy okresowe sprawdzenia  sprzętu pomiarowego są dokumentowane ? ..................................................................................

 

4.      Czy wszystkie przyrządy i narzędzia pomiarowe są oznakowane ?........................................................................ .....................

 

5.       Czy sprzęt kontrolno-pomiarowy jest przechowywany w odpowiednich warunkach uniemożliwiających jego uszkodzenie ?.....

 

 
	X 
	

	 

 Zagadnienia związane z procesem produkcyjnym, 
spełnia jednostka produkcyjna ETISOFT Sp. z o.o.
 
 
                     Data:....................................

 

 

 

 

 

              Podpis wypełniającego ankietę:                                                                        Prezes / Dyrektor:

 

 

              ..................................................                                                               ...................................................


 

