Kraków 09-09-2014

REKLAMACJA
W lewej słuchawce słychać szum (nieprawidłowo działa wyciszanie) i czasami (już coraz rzadziej) trzaski. 
Po włączeniu efekt ten występuje od razu lub po pewnym czasie (maks 40 min.), niezależnie czy słuchawki są podpięte do urządzenia czy nie. 
Czasami po dłuższym nieużywaniu słuchawek (np. na drugi dzień) jest wszystko ok ale po ok 30min. problem powraca.
Nie pomaga wymiana baterii i odpinanie kabla.

W załączeniu przesyłam:
dowód zakupu.
słuchawki QuietComfort 15 z kablem standardowym i baterią,
Futerał
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Dane kontaktowe

MAREK OBŁAZA – ETISOFT
Rydlówka 20
30-363 Kraków
501 651 393


