Umowa o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank dla
Osoby Fizycznej

zawarta w dniu _2012-12-12  pomjedzy Alior Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy Al. Jerozolimskich 94,
wpisanym pod numerem KRS 0000305178 do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta
Stotecznego Warszawa, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; NIP 1070010731, REGON nr
141387142; o optaconym w catosci kapitale zaktadowym wynoszacym 512 500 000,00 zt, zwanym dalej ,Bankiem”, oraz

Imie i nazwisko MAREK OBLAZA
Numer Karty Klienta (CIF) | 49082661 PESEL! 70061904579
Adres zamieszkania CZARNOCHOWICE 340

32-020 WIELICZKA

zwanym dalej ,Klientem”
facznie zwanymi zas Stronami.

§1
Okreslenia uzyte w niniejszej umowie oznaczajaq;:
Umowa Produktu umowa, na podstawie ktoérej Bank swiadczy na rzecz Klienta ustugi, w szczegdlnosci rachunku

dla Osé6b bankowego , karty ptatniczej, pozyczki

Fizycznych

Kanaty ustugi umozliwiajace uzyskiwanie informacji o produktach Banku i podmiotéw z Bankiem
Elektroniczne wspotpracujacych, a takze sktadanie dyspozycji za pomocag urzadzen elektronicznych

(komputer, telefon stacjonarny, telefon komodrkowy, urzadzenia PDA, smartfony);
w szczegélnosci  jest to Bankowos$¢ Internetowa, Bankowo$¢ Mobilna i Bankowos¢
Telefoniczna,

Punkt Sprzedazy jednostka organizacyjna Banku prowadzaca sprzedaz produktéow oferowanych przez Bank

Produktow lub placowka, w ktdérej wykonywane sg czynnosci posrednictwa finansowego w sprzedazy
oferowanych produktow Banku
przez Bank

Niniejsza umowa stanowi podstawe do zawarcia Umdw Produktow oferowanych przez Bank dla Oséb Fizycznych.
Niniejsza umowa nie zobowigzuje zadnej ze stron do zawarcia ktérejkolwiek z Umoéw Produktu dla Oséb Fizycznych.

8§2

Strony akceptujg nastepujgce sposoby ztozenia przez Strony o$wiadczenia woli:

1) na pismie - z zastrzezeniem, ze podpis Klienta musi by¢ zgodny ze wzorem podpisu Klienta ztozonym uprzednio
w Banku

2) na ekranie dotykowym - z zastrzezeniem, ze podpis Klienta musi by¢ zgodny ze wzorem podpisu Klienta
ztozonym uprzednio w Banku

3) kodem SMS lub Kluczem elektronicznym w ramach Bankowosci Internetowej, w zaleznosci od wybranego przez
Klienta sposobu weryfikacji transakcji

4) poprzez o$wiadczenie ztozone za posrednictwem Bankowosci Telefonicznej

5) w formie wiadomosci SMS w formacie wskazanym w odrebnych regulacjach, z numeru telefonu komdrkowego
oznaczonego w Banku jako zaufany

6) poprzez wykonanie w bankomacie operacji z wykorzystaniem numeru PIN

Ztozenie o$wiadczenia woli przez Strony moze réwniez przebiega¢ w innym, uzgodnionym przez strony, trybie.

8§3
Na podstawie niniejszej umowy Bank zobowigzuje sie do zapewnienia dostepu do $rodkéw pienieznych
zgromadzonych na rachunkach Klienta oraz do wykonywania operacji i innych czynnosci zleconych przez Klienta za
posrednictwem Kanatdéw Elektronicznych.
Zasady korzystania z Kanatdw Elektronicznych reguluje szczegétowo Regulamin Kanatdw Elektronicznych, ktory jest
zatgcznikiem do niniejszej Umowy.

! data urodzenia w przypadku nierezydentéw
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Niniejsza umowa zawarta jest na czas nieokreslony i moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron na pismie.
Rozwigzanie umowy pozostaje bez wptywu na skuteczno$¢ zawartych na jej podstawie Umow Produktow
oferowanych przez Bank dla oséb fizycznych.
W momencie rozwigzania niniejszej umowy, Klient traci mozliwos¢ korzystania z Kanatéw Elektronicznych.
W przypadku, gdy niniejsza Umowa zostata zawarta poza Punktem Sprzedazy Produktéow oferowanych przez Bank,
Klient moze odstapi¢ od niej w ciagu 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyn, skladajac stosowne
oswiadczenie.

8§85
W zwigzku z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz. 926,
ze zm.) Klient dobrowolnie wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celu zawierania i wykonywania
umow (takze w przysztosci) z Alior Bank S.A. oraz potwierdza otrzymanie informacji, ze:
1) administratorem danych jest Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 94.
2) zebrane dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa, a w szczegodlnosci w Prawie bankowym.
3) zebrane dane moga by¢ wykorzystywane takze w celu przesyfania informacji handlowej w rozumieniu ustawy
z dnia 18 lipca 2002r o $Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., nr 144, poz. 1204)
4) na warunkach okreslonych w ww. ustawach, Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
poprawiania oraz ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych



Umowa o korzystanie z Kantoru Walutowego
dla Klientow Indywidualnych

zawarta w dnju _2012-12-12 pomiedzy Alior Bank Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy Al. Jerozolimskich 94,
wpisanym pod numerem KRS 0000305178 do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta
Stotecznego Warszawa, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; NIP 1070010731, REGON nr
141387142; o optaconym w catosci kapitale zaktadowym wynoszacym 500 000 000,00 zt, zwanym dalej ,Bankiem”, oraz

Imie i nazwisko MAREK OBLAZA
Numer Karty Klienta (CIF) | 49082661 PESEL2 |70061904579
Adres zamieszkania CZARNOCHOWICE 340

32-020 WIELICZKA

zwanym dalej Klientem
facznie zwanymi zas Stronami.

Czesc¢ I - Definicje i przedmiot Umowy
81

Okreslenia uzyte w niniejszych zasadach oznaczaja:

Transakcja Wymiany kazda transakcja wymiany walut dostepnych w Kantorze Walutowym pomiedzy Bankiem
i Klientem

Kanaty Elektroniczne ustugi umozliwiajace uzyskiwanie informacji o Produktach Banku i podmiotéw z Bankiem
wspodtpracujacych, a takze skladanie dyspozycji za pomoca urzadzen elektronicznych
(komputer, telefon stacjonarny, telefon komérkowy, urzadzenia PDA, smartfony);

w szczegolnosci jest to Bankowos$¢ Internetowa, Bankowos$¢ Mobilna i Bankowosé
Telefoniczna
Kantor Walutowy platforma internetowa Banku stuzgca zawieraniu transakcji wymiany walut
§2

Przedmiotem Umowy jest aktywowanie ustugi umozliwiajacej dokonywanie Transakcji Wymiany.

Czesc II - Zasady otwierania i prowadzenia Rachunkow
§1
1. Na potrzeby obstugi Klienta w ramach Umowy, Bank prowadzi Rachunki w celu obstugi zleconych przez Klienta
Transakcji Wymiany oraz dokonywanla rozliczen Blenlezny ch:
a. Rachunek w PLN o numerze ..>6249010570000990049082661
b. Rachunki w innych walutach, otwierane na zlecenie Klienta na biezaco w celu obstugi zleconych przez Klienta
transakcji w walutach obcych poprzez wyboér odpowiedniej opcji w Kantorze Walutowym. Numer Rachunku
udostepniany jest w Kantorze Walutowym
2. Oprocentowanie Rachunkow jest podane w Taryfie.
3. Wyciagi z Rachunkdéw przekazywane sg poprzez Kantor Walutowy.

§2

1. Za czynnosci zwigzane z prowadzeniem Rachunkéw oraz za korzystanie z Kanatdéw Elektronicznych Bank pobiera
optaty i prowizje zgodnie z aktualng Taryfa.

2. Bank ma prawo do zmiany Taryfy i Regulaminow.

3. Bank moze wprowadza¢ nowe produkty i ustugi w Kantorze Walutowym uregulowane nowymi Regulaminami
podlegajacymi doreczeniu Klientowi zgodnie z ust. 5.

4. Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmian o ktérych mowa w pkt. 2 i 3 przy wystgpieniu przynajmniej jednej
z ponizszych przyczyn:
a. zmiana w zakresie funkcjonowania oferowanych produktéw i ustug

wprowadzenie nowych produktéw lub ustug

zmiana systemow informatycznych wykorzystywanych do obstugi oferowanych produktéw i ustug

zmiana przepisow prawa regulujacych produkty

zmiana przepisow podatkowych i zasad rachunkowosci

zmiana poziomu inflacji

"o ao0oT

2 data urodzenia w przypadku nierezydentéw

3/5



5.

O zmianach o ktérych mowa w pkt. 2 i 3 Bank powiadamia Klienta poprzez wystanie stosownej informacji na
wskazany przez Klienta adres e-mail lub przez Kanaty Elektroniczne nie pdzniej niz 2 miesigce przed proponowang
datg ich wejscia w zycie. Brak zgtoszenia sprzeciwu Klienta wobec proponowanych zmian jest réwnoznaczny
Z wyrazeniem na nie zgody.

Klient ma prawo, przed datg proponowanego wejscia w 2zycie zmian, wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym bez ponoszenia opfat zwigzanych z wypowiedzeniem umowy Ilub optat wynikajacych
z proponowanych zmian.

W przypadku gdy Klient zgtosi sprzeciw zgodnie z ust. 5, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy, Umowa wygasa
z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia opfat zwigzanych
z wypowiedzeniem umowy lub optat wynikajacych z proponowanych zmian.

Czesé¢ III - Pozostate postanowienia

§1

Umowa wchodzi w zycie w dniu otrzymania przez Klienta SMS-a z Banku potwierdzajacego zawarcie Umowy.

10.
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§2
Klient wyraza zgode na rejestrowanie oraz przechowywanie wszystkich rozméw telefonicznych prowadzonych
z Bankiem w kanale Contact Center. Zarejestrowane rozmowy maja charakter poufny i, w przypadku zaistnienia
sporu co do tresci dyspozycji ztozonych przez telefon, moga stanowi¢ dowdd w postepowaniu.
Informacje, o ktérych mowa w art. 16 b ustawy o ochronie niektérych praw konsumentdéw oraz o odpowiedzialnosci
za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny z dnia 2 marca 2000 r. (Dz. U. z 2000r. Nr 22 poz. 271
z p6zn. zm) znajduja sie w niniejszej Umowie, Regulaminie, Regulaminie rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych, oszczednosciowych iterminowych lokat oszczednosciowych jak rowniez sg dostepne za
posrednictwem infolinii Banku.
Klient moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia sktadajac oswiadczenie o odstgpieniu na
pismie. Prawa i obowigzki wynikajace z zawartych przed odstgpieniem Transakcji Wymiany pozostaja w mocy.

83

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas nieokre$lony i moze by¢ rozwigzana przez Bank z zachowaniem 2-
miesiecznego terminu wypowiedzenia, a przez Klienta z zachowaniem 1-miesiecznego wypowiedzenia, lub za
porozumieniem stron.
Wypowiedzenie umowy o Kantor Walutowy przez Posiadacza nastepuje na piSmie. Posiadacz rachunku zobowigzany
jest do podania sposobu zadysponowania srodkami z rachunku. W przypadku braku takiej dyspozycji, Bank w dniu
zamkniecia rachunku przenosi $rodki na rachunek nieoprocentowany.
Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w przypadku:
a. naruszenia przez Klienta warunkdédw Umowy lub jakiegokolwiek regulaminu stanowiacego jej integralng czesc
b. niespfacenia zadtuzenia niedozwolonego w ciggu 60 dni od jego wystgpienia
Cc. wszczecia przez uprawniony organ egzekucyjny egzekucji z majatku Klienta w tym egzekucji wierzytelnosci

z rachunku bankowego
d ujawnienia ztozenia przez Klienta nieprawdziwych o$wiadczen lub fatszywych dokumentow
e. wypowiedzenia innych Uméw o Produkty dla Oséb Fizycznych zawarte z Klientem
f wszczecia przez Bank postepowania sadowo-egzekucyjnego przeciwko Klientowi
g. $wiadomego wykorzystania btednych kurséw wymiany
Bank moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku wykorzystywania Rachunku
niezgodnie z prawem lub z jego przeznaczeniem.
Wypowiedzenie Umowy jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem umoéw o karty ptatnicze wydane do Rachunku
w Kantorze Walutowym.
Wypowiedzenie Umowy przez Bank nastepuje na pismie. Bank wskazuje przyczyne wypowiedzenia i tryb
wypowiedzenia.
Jezeli do konca okresu wypowiedzenia Klient nie wyptaci znajdujacych sie na jego Rachunkach srodkéw lub nie poda
sposobu zadysponowania $rodkami z Rachunkdéw, Bank po rozwigzaniu umowy przenosi $rodki na rachunek
nieoprocentowany. Na wniosek Klienta Bank dokonuje przelewu s$rodkéw na wskazany przez Klienta rachunek
bankowy.
Klient zobowigzany jest do sptaty catosci zadtuzenia wraz z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami do konca
okresu wypowiedzenia. W przypadku rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym Klient jest zobowigzany do
niezwtocznego uregulowania ptatnosci.
W przypadku, gdy w ciggu dwdch lat nie dokonano na zadnym z Rachunkéw Klienta zadnych obrotéw, poza
dopisywaniem odsetek, a saldo rachunku wynosi nie wiecej niz 0 zt, Bank ma prawo rozwigza¢ Umowe. Bank
powiadomi Klienta o zamknieciu Rachunkdw, listem zwyktym przestanym na adres korespondencyjny.
Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank dla Osoby Fizycznej skutkuje rozwigzaniem
niniejszej Umowy.



11. W momencie rozwigzania Umowy, Klient traci mozliwo$¢ korzystania z Kanatéw Elektronicznych w zakresie
wynikajacym z Umowy.

12. Rozwigzanie Umowy nie ma wplywu na prawa i obowigzki wynikajace z zawartych przez rozwigzaniem Transakcji
Wymiany.

1.
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Integralng czesciq Umowy jest:
a.
b.
C.

oQ oo Qa

Regulamin Kantoru Walutowego dla Klientow Indywidualnych

Regulamin korzystania z Kanatéw Elektronicznych dla Klientdw Indywidualnych

Regulamin  rachunkoéw  oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat
oszczednosciowych Alior Bank S.A.

Regulamin BlueCash w bankowosci elektronicznej

Regulamin Programu Rekomendacyjnego Kantoru Walutowego

Tabela Premii Kantoru Walutowego

Wyciag z Taryfy Optat i Prowizji Kantor Walutowego dla Klientow Indywidualnych

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy

Posiadacz oswiadcza, ze znane sa mu postanowienia zawarte w niniejszej Umowie oraz w Regulaminie Kantoru
Walutowego dla Klientéw Indywidualnych i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Posiadacz o$wiadcza, ze udostepniono mu wymienione w ust. 1 dokumenty, obowigzujgce w dniu zawarcia Umowy.
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