INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

DLAWYSTEPUJACEGO Z ROSZCZENIEM, ZGLASZAJACEGO ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE,
PELNOMOCNIKA OSOBY WYSTEPUJACEJ Z ROSZCZENIEM, SPRAWCY ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO, SWIADKA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

Informacja Administratora danych osobowych Informacja Administratora danych osobowych

dla wystepujacego z zawiadomieniem/roszczeniem dla oséb, ktérych dane zostaty przekazane przez osobe wystepujaca

z zawiadomieniem/roszczeniem (sprawca zdarzenia ubezpieczeniowego, Swiadek
zdarzenia ubezpieczeniowego, ubezpieczajacy lub ubezpieczony niebedacy zgtaszajacym)

[Administrator i dane kontaktowe administratora i Inspektora Ochrony Danych]

Administratorem danych osobowych jest PZU SA z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa.

Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie na wyzej wskazany adres siedziby administratora.

We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowad sie z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych.
Taki kontakt moze sie odby¢ droga elektroniczna na adres e-mail I0Dpzu@pzu.pl lub pisemnie na adres PZU SA, 10D, al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa.

[Obowiazek podania danych] [Zakres i Zrédto danych]

Decyzja dotyczaca wysokosci odszkodowania zostanie podjeta na podstawie Administrator otrzymat Pani/Pana dane od osoby wystepujacej

danych niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczenia. W przypadku z zawiadomieniem/roszczeniem w zwiazku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym.
odmowy podania tych danych nie bedzie mozliwe rozpatrzenie roszczenia Pani/Pana dane zostaty przekazane administratorowi w zakresie: danych

o odszkodowanie. identyfikacyjnych, danych adresowych, danych okreslajacych role w zdarzeniu.

[Przetwarzanie danych]

Administrator moze przetwarzac Pani/Pana dane w celu:

e rozpatrzenia zgtoszenia o wyptate odszkodowania lub Swiadczenia - podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos$¢ do wykonywania umowy ubezpieczenia
lub do ustalenia roszczen z umowy ubezpieczenia, a w odniesieniu do danych dotyczacych stanu zdrowia - obowiazek wynikajacy z przepiséw prawa lub
ustalenie, dochodzenie, obrona roszczert w odniesieniu do danych osoby poszkodowanej przez ubezpieczonego (w przypadku, gdy wystepuje Pani/Pan
zroszczeniem, jest Pani/Pan petnomocnikiem osoby wystepujacej z roszczeniem badz jest Pani/Pan sprawca zdarzenia ubezpieczeniowego),

wypetniania przez administratora obowigzkéw dotyczacych przechowywania dowoddw ksiegowych dotyczacych uméw ubezpieczenia oraz obowiazku
przechowywania dokumentacji z postepowania obstugowego dla celéw dowodowych - podstawa prawnga przetwarzania jest niezbednos$¢ do wypetnienia
obowiazku prawnego cigzacego na administratorze wynikajacego z przepisdéw prawa, w szczegdlnosci, przepiséw o rachunkowosci,

ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z umowa ubezpieczenia - podstawg prawna przetwarzania jest
niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego
roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajacymi z zawartej umowy ubezpieczenia,

marketingu bezposredniego produktdw i ustug wtasnych administratora, obejmujacego profilowanie w celu dostosowania przesytanych tresci marketingowych

- podstawa prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest
dostarczanie klientom informacji o produktach ubezpieczeniowych i innych produktach finansowych oferowanych przez PZU SA; w przypadku wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych w przypadku nieposiadania ubezpieczenia w PZU SA, tj. w przypadku niezawarcia umowy ubezpieczenia
lub po rozwiazaniu umowy ubezpieczenia albo w przypadku uprzedniego wniesienia sprzeciwu, zgoda ta bedzie podstawa prawna dla przetwarzania danych osobowych;
do celéw marketingu wykorzystywane beda podane dane kontaktowe, dane kontaktowe pozyskane w przysztosci oraz dane dotyczace posiadanych produktéw,
podejmowania ewentualnych czynno$ci w zwiazku z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczen lub odszkodowan - podstawa prawna
przetwarzania jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢
przeciwdziatania wyptacaniu nienaleznych $wiadczen lub odszkodowan.

Decyzje dotyczace przyznania albo odmowy odszkodowania lub $wiadczenia moga by¢ podejmowane automatycznie tj. bez udziatu cztowieka, na podstawie
Pani/Pana danych niezbednych do wyptaty odszkodowania lub Swiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia. W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem
decyzji dotyczacej przyznania albo odmowy odszkodowania lub $wiadczenia, ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, prawo do wyrazenia wtasnego
stanowiska oraz wystapienia o ponowne przeanalizowanie Pani/Pana sprawy i podjecie decyzji przez pracownika.

[Okres przechowywania danych]

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci obowiazku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy
ubezpieczenia, a takze do momentu wygasniecia uprawnienia do przetwarzania danych w celach ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek ubezpieczeniowych,
sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnoscii rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

[Przekazywanie danych]

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa, a takze
na podstawie zawartych przez administratora uméw z zaktadami reasekuracji.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie administratora: dostawcom ustug IT, podmiotom
wyceniajacym szkody, lekarzom orzecznikom, podmiotom $wiadczacych ustugi medyczne i assistance, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom w pafstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym w zwiazku z realizacjg umowy
ubezpieczenia komunikacyjnego albo turystycznego.

[Pani/Pana prawa]

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.
Przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/
Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo jej wycofania. Zgode mozna odwota¢ w kazdym czasie
w oddziale lub wysytajac e-mail na adres kontakt@pzu.pl albo pismo na adres PZU, ul. Postepu 18a, 02-676 Warszawa. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢
z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystaniaz powyzszych praw nalezy skontaktowad sie zadministratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Jezeli jest Pani/Pan petnomocnikiem osoby, ktérej dane przetwarza PZU Zycie SA lub PZU SA, uprzejmie prosimy o przekazanie niniejszej Informacji
Administratora danych osobowych takze tej osobie, ktéra udzielita Pani/Panu petnomocnictwa.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta |1 24,00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora) PZU SA 1632/VI l/l



